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ÁREA DE ATUAÇÃO
	INTELIGÊNCIA DE MERCADO 
PERFIL PROFISSIONAL
· Profissional com ampla atuação na Inteligência de Mercado, atuando no acompanhamento das tendências e iniciativas da concorrência, com a finalidade de propor melhorias no processo comercial, visando o fortalecimento da marca e a geração de novos negócios.
· Elaboração de pesquisa de mercado para detectar nichos e estratégias comerciais para o lançamento de novos produtos.
· Desenvolvimento de mapeamento e pesquisas mercadológicas, coletando informações de concorrentes e novidades sobre o segmento, utilizando-se dos resultados para aplicação de ações para melhoria dos processos.
· Apoio na criação de ações estratégicas com foco no aumento e manutenção dos resultados comerciais, bem como potencialização de giros de produtos de baixo desempenho comercial.
· Utilização da metodologia SWOT e outras ferramentas de marketing para realizar o levantamento dos pontos fortes e fracos, oportunidades e ameaças, reposicionamento da marca, visando alavancar os resultados da área comercial.
· [bookmark: _GoBack]Mapeamento da concorrência para o mercado imobiliário, agronegócio e tecnologia, desenvolvendo novas formas de abordagem com o cliente pela área de vendas.
· Desenvolvimento de relatórios gerenciais para a diretoria da empresa com foco no desempenho de cada área de serviço oferecido pela empresa.
· Planejamento e execução das ações de marketing, negociação de parcerias com empresas estrangeiras, aumentando a visibilidade e entrada dos produtos no mercado internacional.
· Elaboração de textos, e-mails marketing, e matérias para revistas, com o objetivo de divulgar os produtos desenvolvidos para mídias on e off-line.
FORMAÇÃO ACADÊMICA
· Pós Graduação em Comercio Exterior – Unicamp	
· MBA em Marketing e Vendas - Faculdade Impacta Tecnologia
· Graduação em Gestão em Marketing – Universidade de Guarulhos - UNG
IDIOMA
· Inglês Avançado
· Espanhol Intermediário



VIAGEM INTERNACIONAL
· 2017 Canadá - Intercâmbio para aperfeiçoamento de idioma
EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL
02/2013 – 09/2017	NRC ADMINISTRAÇÃO DE IMÓVEIS
· Consultora Comercial e  Pesquisa de Mercado/Negócios
· Realização de pesquisas e benchmarking, visando evidenciar possíveis riscos e oportunidades, além de, potenciar o crescimento e sustentabilidade da empresa, objetivando reunir informações que contribuam nas análises de negócio.
· Responsável por identificar mercados potenciais e clientes alvo através de análise crítica, conclusão e recomendações seguras e pertinentes acerca dos diversos indicadores de performance de mercado.
· Levantamento de dados e pesquisa mercadológica, com foco em venda de imóveis para o público com atuação em diversos segmentos.
· Análise de comunicação, por meio do mapeamento do mercado, possibilitando a prospecção e esclarecimento junto ao investidor sobre o conceito de compra e locação de imóveis.
· Criação de ferramentas de gestão comercial através de relatórios analíticos de clientes/prospects (clientes atuais e futuros.)
· Elaboração de relatório de viabilidade, realizada a partir de todas as análises (comunicação e processos) permitindo a visualização das oportunidades que poderiam ser aproveitadas, quais os pontos que deviam ser mais trabalhados para esclarecimento de dúvidas ao investidor.
· Organização e participação de eventos, com foco em cada segmento, visando à divulgação de novos produtos e captação de novos negócios para a empresa.
· Expertise na realização de análises sobre perfil de clientes e partes interessadas, através pesquisas no mercado interno, externo, visando identificar riscos e oportunidades ao negócio.
· Auxilio no aumento da base de clientes identificando oportunidades de geração de novos negócios.
05/2004 – 01/2013	TEC SORO COMERCIAL
· Analista de Marketing e Pesquisa de Mercado/Negócios
· Assessora de Marketing e vendas
05/2000 – 05/2004	CONSIST SOFTWARE SOLUTIONS INC
· Assistente Administrativa
CURSOS DE APRIMORAMENTO
· International Trade Management – Abracomex
· Excelência em Liderança – Senac
· Plano de Negócios - Fábrica de Empreendedores
· Formação do Preço de Venda e Gestão Financeira – Fábrica de Empreendedores
INFORMÁTICA
· Pacote Office | Internet
