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OBJETIVO: Geerreennttee  CCoommeerrcciiaall  
  
  

RESUMO DE QUALIFICAÇÕES: 
   
 Carreira desenvolvida nas áreas de Vendas, Assistência Técnica, Treinamento, Engenharia e Administração 

Financeira em empresas multinacionais de grande porte fabricantes de máquinas pesadas, equipamentos 
high tech e veículos fora de estrada destinados a agricultura e mineração, tanto a nível Brasil como no 
exterior. Ampla experiência em Vendas Técnicas e na área de assistência técnica, tendo como atribuição a 
estruturação do setor de Pós Vendas em várias empresas, oferecendo suporte técnico a concessionários e 
clientes, montagem e operacionalização de centro de treinamento técnico e comercial, definição de políticas 
comerciais e de prestação de serviços, gerenciamento de todo o processo de garantia incluindo a elaboração 
das políticas e estratégias, análise das falhas em campo, elaborando relatórios técnicos para 
encaminhamento de correções no processo produtivo. Responsável pela administração das operações da filial 
brasileira, tanto na área Comercial bem como nas áreas de Serviços, Suporte Técnico, Treinamento e 
Financeiro. Ampla experiência em controle de qualidade de fabricação e montagem de máquinas e 
equipamentos e, na área de engenharia, gerenciando a fabricação, montagem e testes de desempenho de 
protótipos. 
 

 
 
EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL 
     
08/2015 a atual  EB Serviços Especializados em Manutenções 
   Empresa de pequeno porte do segmento de serviços e treinamento técnico. 
   Proprietário 
 
 Responsável pela administração de empresa de pequeno porte de prestação de serviços de manutenção, 

treinamento técnico e comercialização de peças voltada para equipamentos de mineração de subsolo, atuando 
nas áreas de mecânica, elétrica e hidráulica. 
 
 
 
 



03/2008 a 07/2015 Normet do Brasil Ltda 
   Empresa multinacional Finlandesa de grande porte do segmento de equipamentos e veículos 
especiais destinados a mineração de subsolo. 
   Gerente de Vendas e Pós Vendas 
 
 
 Responsável em oferecer suporte técnico ao Departamento de Vendas e pela estruturação e operacionalização 

da filial da empresa no Brasil, contratando e treinando todo o corpo técnico/comercial, realizando treinamentos 
técnicos e operacionais a clientes e novos funcionários, analise dos processos de garantia e encaminhando de 
relatórios de análise de falhas, reuniões de acompanhamento de frota junto a clientes e supervisão de contratos 
de prestação de serviços, bem como administração financeira e operacional da unidade. Supervisionar a 
instalação e início de operação de outras unidades da empresa em países como Argentina, Chile, Uruguai, 
Colômbia e México, auxiliando na montagem das estruturas físicas de serviços e peças, treinamento dos 
técnicos contratados para essas filiais bem como dos técnicos e operadores de clientes.  

 
 
 
 
02/2006 a 02/2008         Montana Industria de Máquinas S.A. 
   Empresa de médio porte do segmento de máquinas agrícolas 
   Gerente de Produto 
 
 
 Responsável pelo gerenciamento do projeto de nacionalização e início de produção dos tratores da marca 

italiana LANDINI no Brasil, especificando e adaptando os produtos a serem montados as condições locais e 
desenvolvendo fornecedores para a etapa de nacionalização dos produtos, bem como realizando testes de 
desemprenho e conformidade com o projeto, assessorando no desenvolvimento e treinamento da rede de 
concessionários e na montagem da equipe de suporte técnico em campo.  

 
 
 
1987 a 2005    Valtra do Brasil Ltda (Valmet) 
   Empresa multinacional Finlandesa de grande porte do setor de tratores agrícolas 
   Gerente de Serviços/Gerente de Qualidade/Gerente de Engenharia Experimental 
 
 
 Responsável pelo gerenciamento do setor de serviços atendendo tanto o mercado local como os países para os 

quais a empresa exportava seus produtos, tendo como atribuições o suporte técnico em campo para 
concessionários e clientes, montagem de centro de treinamento e operacionalização de treinamentos técnicos e 
operacionais a funcionários e clientes, gerenciamento do setor de garantia incluindo análise, processamento e 
emissão de relatórios de qualidade e performance em campo dos produtos, desenvolvimento de literatura 
técnica incluindo os manuais de operação e catálogos de peças, bem como o desenvolvimento de todas as 
políticas de garantia da empresa. 
Gerência do departamento de engenharia experimental, sendo responsável pela montagem e testes de 
performance e durabilidade de protótipos, testes e desenvolvimento de motores para novas aplicações, 
adequação de produtos desenvolvidos fora do Brasil para nossas condições de uso e testes de performance de 
produtos desenvolvidos pela matriz para o mercado europeu. 
Responsável pelo gerenciamento do departamento de qualidade da linha de montagem, tendo como 
atribuições o controle da qualidade dos componentes e matéria prima recebidos, controle de qualidade dos 
processos de estamparia, solda e pintura, controle de qualidade de montagem, testes finais de funcionamento e 
conformidade dos produtos.   



 
 
 
 

FORMAÇÃO ACADÊMICA  
 
Graduação em Engenharia Mecânica - concluído em dezembro de 1983 
Universidade de Mogi das Cruzes UMC 
 
 
 
IDIOMA 
 
Inglês – Avançado 
Espanhol  - Avançado 
 
 
VIVÊNCIA INTERNACIONAL  
 
 
Treinamentos recebidos: 
 
Finlândia  –  Sistemas hidráulicos / Transmissões semi automáticas / Motores Diesel / Motores Diesel com 

Gerenciamento Eletrônico / Sistemas Eletrônicos Embarcados / Sistemas hidráulicos com 
gerenciamento eletrônico 

 
Alemanha  –  Transmissões Power Shift ZF / Colheitadeiras de Grãos CLASS 
 
Itália  –   Transmissões e Sistemas Hidráulicos LANDINI 
 
 
Treinamentos ministrados e visitas técnicas realizadas: 
 
Foram executados treinamentos de operação e/ou manutenção e visitas técnicas em países como Argentina, 
Alemanha, França, Finlândia, Itália, Chile, Uruguai, Paraguai, Bolivia, Peru, Colômbia, Cuba, Panamá, Costa Rica, 
México, EUA, Canadá, Jordânia, Iraque e  China. 
 
 
 
INFORMÁTICA  
 
Pacote Office avançado e Internet. 


