Brenda Emilia da Silva

Rua Bamboré = Ipiranga = Sao Paulo=
(11) 98044-372= brendaemilia.n@outlook.com = 23 anos
= Brasileira= Solteira

Objetivo Profissional: Atuacdo na &rea de Comércio Exterior.

Sintese de Qualificacdes:
e Atuacao na area de pricing, negociando junto com fornecedores e agentes em todo o
mundo as melhores condi¢des custo-beneficio para nossos clientes e desenvolvimento de novas
contas.

eExecucao de eventos de pequeno, médio e grande porte (reunides com clientes, eventos
internos como alinhamento, treinamento e comemoragdes).

e Suporte aos clientes desde follow ups, respondendo duvidas sobre o processo, até o pés venda.

e Certificado do curso: Importancia do Comércio Exterior e todas as suas vantagens no comércio
mundial.

e Curso Técnico - Administracdo de empresas.

e Disponibilidade para viagens e mudanca de cidade.
Formagdo Académica:

MBA Formacao Executiva em Logistica Internacional de cargas, risco e seguro
Grupo ENS

Situacdo: Concluido em Fev/2021.

Graduacado em Comércio Exterior
Faculdade FMU — Presencial
Situacdo: Concluido em 2019.

Curso de gestao de projetos
Instituicdo: Veduca
Situacdo: Concluido em Mar/2021



Curso de Negociacao
Instituicdo: Sebrae
Situacao: Concluido em Nov/2020

Idiomas:
Inglés - Em andamento com professor particular. Nivel intermediario.

Espanhol - Nivel basico

Experiéncia Profissional
06/2020 - Atualmente EXPORTSUL CORRETORA DE SEGUROS

Atuacgao: Prospeccao de novos clientes para fechamento de novos contratos de apdlices de
seguro de cargas nacionais e internacionais. Contato com as seguradoras para negociacao de
melhores tarifas para os clientes. Conferéncia de documentos para emissao das apdlices, follow
ups enviados para atualizacdo do andamento do processo.

03/2020 - 05/2020 FQT Logistica Internacional

Atuacdo: Prospeccao e manutengdo de novos clientes. Coordenagédo de embarques aéreos,
maritimos e terrestres tanto na exportacao quanto na importacdo. Conferéncia e aprovacao de
documentos. Contato com agentes internacionais para negociacao de tarifario e rotas para as
cargas. Atendimento a todos os parceiros envolvidos na cadeia do processo logistico. Follow ups
diarios para todos os clientes a partir da extracao de relatérios de acompanhamento para
atualizacéo de sistema interno. Assistente de Comércio exterior.

08/2018 - 03/2020 Panorama Transportes Internacionais

Atuacdo: Coordenacéo de embarques maritimos, aéreos e rodoviarios desde o fechamento até
a chegada da carga. Conferéncia, aprovacao e efetivagdo de HBL / Finalizagdo de Cadastro.
Contato com os clientes e agentes no exterior (por email e telefone). Follow ups diarios para os
clientes. Fornecimento de valores para equipe de vendas e atualizacao de tarifarios. Extracao
de relatdrios de acompanhamentos semanais para atualiza¢éo do sistema. Visitas para a
prospecc¢ao e manutencéo de contato com os clientes na capital e interior de Sdo Paulo.
Assistente de comércio exterior.

07/2016-12/2017 ClauPlast Autopecas

Atuacéo: Atendimento ao Cliente online, estudo de frete junto a transportadoras e correios
para despachar mercadorias de forma objetiva e proporcionando lucratividade & empresa,
preenchimento de planilhas para monitoramentos pontuais. Auxiliar Administrativo.



Formac&do Complementar:
Importancia do Comércio Exterior no mercado Brasileiro — Porto de Santos.

Introducéo as solugbes SAP - WR Educacional.
Informatica: Pacote Office e Internet.

Projetos sociais:

eReconstrucdo e melhorias de um abrigo de idosas, trazendo utilidade para alguns cobmodos que
agora podem ser usados para atividades do cotidiano como espaco para fisioterapia e sala de
descanso, ajudando no bem estar das moradoras do abrigo. Desde a idealizacdo do projeto e seu
planejamento até a execucao do trabalho, utilizando conceitos de gestéo de projetos para a
exceléncia na execucéo das atividades e no tempo estipulado.

e Apadrinhamento de criangas carentes, fornecendo o capital financeiro necessario para que as
mesmas tenham acesso as condicdes basicas de vida, a recreacéo e alimentacdo. Toda ajuda é
feita através da fundacéo ChildenBrasil.



