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Objetivo Profissional:
· Atuar na área de Importação e Exportação.


Formação:
· Ensino Médio – concluído;
· [bookmark: _GoBack]Administração com ênfase em Comércio Exterior 6º Semestre – Universidade São Judas Tadeu - NOITE);

Qualificações Complementares:
· Inglês intermediário;
· Espanhol básico;
· Office (Word / Excel / Power Point);
· Facebook / Twitter / Instagram;
· SAP;


Atividades /Conhecimentos Profissionais:
· Administração e monitoramento de Redes Sociais;
· Atendimento / recepção e interação com público;
· Noções administrativas para organização de documentos e arquivo;
· Noções de rotina de despacho na área de importação e exportação;


Experiência Profissional:
· Estágio de Set/2018 á Set/2019 na empresa Fiorde Logística Internacional;
· 6 meses trabalhando como despachante no departamento de Importação;
- Atendendo as empresas Sanofi Aventis e Accord;
- Atendimento ao cliente por telefone e e-mail;
- Atualização e preenchimento de sistema;
- Pagamentos;
- Contato com agentes;
- Conhecimento e experiência em rotinas documentais de importação;
- Manutenção e controle de planilhas gerenciais;
· 6 meses trabalhando como despachante no departamento de Exportação;
- Atendendo as empresas DSM Produtos Nutricionais, Incox Industria e Comércio de Óxidos e Chem-Trend;
- Atendimento ao cliente por telefone e e-mail;
- Atualização e preenchimento de sistema;
- Pagamentos;
- Contato com agentes;
- Digitação de COD e migração de DUE no sistema;
- Aprovação de processos para finalização financeira;
- Conhecimento em rotina e procedimentos de coordenação de embarques aéreos, marítimos e rodoviários na exportação;
- Manutenção e controle de planilhas gerenciais;
- Follow-up dos embarques de exportação;
- Conferência Documental;











/2020
