Caroline Gonçalves de Lima
25 anos - Casada 

Endereço: Alameda Jundiaí, 413 / 11454-530 - V.C. - Guarujá.

Celular: (13) 99664-1207
Recado: (13) 98813-7158 

E-mail: carolglima@bol.com.br
Objetivo

Atuar na área de Comércio Exterior.
Formação
Bacharel em Relações Internacionais e Comércio Exterior UNAERP – 12/ 2015.
Cursos Extracurriculares
· Cursando Inglês (Intermediário) – Minds / até o momento
· Curso de Capacitação SAP Foundation Plus (básico) – MDL Consulting / 2015
· Informática (Pacote Office, Windows e Internet) - Estudas / 2006
Experiência Profissional 

·  Equip Loc Limp

Cargo: Auxiliar Administrativo – Período: 04/2016 até 09/2018.

Atendimento ao cliente via telefone, e-mail e pessoalmente; cadastro de clientes e produtos; lançamentos de pedidos no sistema; emissão de Nota Fiscal e envio de arquivos XML e títulos; emissão, inserção e atualização de boletos no sistema financeiro; controle, organização e arquivamento de processos; monitoramento de formulários de impressão de notas fiscais, entre outras atividades afins. 
·  Porto de Santos - CODESP          
Cargo: Estagiária - Período: 01/2014 até 12/2015
Atendimento telefônico e ao público interno e externo, arquivamento de documentos, controle de remessa de processos e expedientes. Elaboração de cartas, controles, planilhas mediante uso de aplicações especificas (Word, Excel, SAP).
·  Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos
Cargo: Auxiliar Administrativo - Período: 06/2012 até 12/2012 
Envio de telegramas, atendimento telefônico e ao público interno e externo, organização e arquivamento de documentos, lançamento de AR-s online, emissão de formulários de cadastro de clientes, agendamento e controle de rotas de coleta, identificação dos objetos com etiquetas e marcadores, dentre outras funções correlatas.
