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Detalhes Educacionais 

Graduação

FEV-2015 a DEZ-2016
Graduação Tecnólogo em Comercio Exterior –  Universidade Nove de Julho
O curso ensina e dá a compreensão dos processos do Comércio Exterior e capacitação técnica para o desempenho prático das funções inerentes ao profissional desse segmento, habilitando-o a absorver e a transformar novas situações e informações em instrumentos de trabalho. Habilitando o aluno a atuar em instituições voltadas ao mercado internacional, de acordo com as exigências do setor.

MAR-2003 a SET-2009 
Graduação em Design (Desenho Industrial) –  Universidade Federal da Bahia 
Como designer, eu aprendi a solucionar problemas lidando com um curto prazo de tempo, sendo criativo, atendendo ás demandas do cliente sem perder o foco do que ele precisa. Para os serviços aprendi a usar minhas habilidades gráficas, noção de marketing e psicologia do consumidor. 

Cursos Extracurriculares 

NOV-2014 a DEZ-2014
Importação: Rotinas e Procedimentos – (30h) – SENAC-SP
O curso objetivou desenvolver os conhecimentos, práticas e rotinas necessárias nos processos de importação conforme os aspectos mercadológicos, comercial e tributário.

AGO-2014 a OUT-2014
Desembaraço Aduaneiro – (30h) – SENAC-SP
Poderá atuar em empresas, portos, aeroportos, fronteiras e Estações Aduaneiras do Interior (EADI), representando os interesses de exportadores e importadores, sobretudo no desenvolvimento e melhoria da estrutura logística.

AGO-2014
Curso Básico de Comercio Exterior – (14h) – VP&Cia Comercio Exterior
Conhecimentos básicos relativos ao comércio exterior, seus mecanismos e ferramentas e a legislação brasileira pertinente.

SET-2005 a FEV-2006
Inglês Fluente –  pela - “Language Studies Canada” (English school - Calgary – Canada)
Estudei inglês desde os meus 8 anos, até adquirir minha fluência em Calgary – Canada. 

AGO-2012 a NOV-2012
Espanhol Avançado – pela - “Caballeros de Santiago”
Estou aprendendo e aprimorando meus conhecimentos com esse idioma para conseguir falar com fluência esta língua. 

DEZ-2012 
Alemão Básico – pela - “Alemão Fácil” (Aulas particulares)
Estou aprendendo e aprimorando meus conhecimentos com esse idioma para conseguir falar com fluência esta língua.





Histórico 

FEV -2017 até a presente data 
Empresa: Empresa de Transportes Atlas Ltda.	Posição: Auxiliar de Escritório
Função: Atendimento aos clientes, ocorrências, suporte técnico e assessoria de coleta e entrega em todas as filiais.
Geração de relatórios EDI, CONEMB, OCOREN para informar posições de cargas aos cliente e consultores.
Endereço:  Rua Soldado Hamilton Silva Costa, 58 – Parque Novo Mundo, São Paulo – SP		Telefone: +11 + 2795-3100

AGO -2015 a FEV-2016
Empresa: Sahara Tecnologia Maquinas e Equipamentos	Posição: Estágio em Comércio Exterior
Função: Atendimento a clientes nacionais e internacionais, realizar vendas e conferencia documental para processo de exportação.
Endereço:  Rua Miguel Rachid, 456 - Vila Paranaguá, São Paulo – SP			Telefone: +11 + 2171-1900

MAI -2013 a DEZ-2013
Empresa: F Design Hostel			Posição : Recepcionista Líder
Função : Atendimento ao publico, coordenar e treinar funcionários, fornecer informações gerais de turismo, realizar check-in e check-out, dos hospedes em um ambiente acolhedor e diferenciado.
Endereço:  Travessa Prudente de Moraes, 65 - Rio Vermelho, Salvador - BA		Telefone: +71 + 3035-9711

DEZ-2011 a MAI -2012
Empresa: Hotel Pestana Bahia			Posição : Recepcionista
Função : Atendimento ao publico, fornecer informações gerais de turismo, realizar check-in e check-out dos hospedes .
Endereço:  Rua Fonte do Boi, 216, Rio Vermelho  				Telefone: +71 + 2103-8000

FEV-2011 a MAR-2011
Empresa: Fiesta Bahia Hotel 			Posição : Recepcionista
Função : Atendimento ao publico, fornecer informações gerais de turismo, realizar check-in e check-out dos hospedes .

DEZ-2010 a JAN -2011 
Empresa: Fiesta Bahia Hotel 			Posição : Operador de call center
Função :  Tomar notas do room-service, fazer pedidos e atender aos vários tipos de solicitações dos hospedes bem como fazer ligações e transferências de chamadas para funcionários.
Endereço: Av. ACM, Nº 711, Pituba 	Email:  recepcao@fiestahotel.com.br	 	Telefone: +71+ 3352-0000

FEV- 2008 e 2010 
Empresa: Central do Carnaval 			Posição: Atendimento ao Público
Função:  Atendente bilíngue / Vendedor (Loja – Aeroporto)	E mail: anasales@centraldocarnaval.com.br 
Endereço: Av.Otávio. Mangabeira, nº 6000, B.do Rio 		Telefone: 55 +71 +37976122		Fax: +71 +37976160

