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Principais competências
Customer Satisfaction
Teamwork
Target Oriented

Languages
Espanhol (Elementary)
Inglês (Full Professional)

Eduardo Saraiva Filho
Profissional de Comércio Exterior em busca de recolocação
São Caetano do Sul, São Paulo, Brasil

Resumo
Profissional com larga experiência na área internacional, tendo
atuado com exportação e importação em empresas de grande
porte, executando as principais atividades pertinentes, tais como:
criação e desenvolvimento do departamento de comércio exterior,
follow-up, documentação, acompanhamento do fechamento
de câmbio, análise de carta de crédito, contatos com clientes
e fornecedores no exterior, fechamento de praça, supervisão
do desembaraço aduaneiro, customer service,SISCARGA e
SISCOMEX CARGA, desenvolvimento de novos mercados de
exportação. Dinâmico, disposto a novos desafios.Tenho como
objetivo desenvolver trabalhos na área de Comércio Exterior
(Exportação e/ou Importação) e/ou áreas relacionadas (logística
internacional, compras internacionais, vendas externas, entre
outras), noções na área comercial, identificando oportunidades de
novos negócios e prospectando mercados emergentes.

Especializações: Análise documental e follow-up de importação e
exportação

Experiência

Serra Morena Com. Imp. Exp. Ltda
Assistente de Importação e Exportação
fevereiro de 2016 - junho de 2016 (5 meses)
Rua Assungui, 642 - Alto do Ipiranga/SP - cep 04131-001

Acompanhamento integral dos processos de importação e exportação, desde
a prospecção até o fechamento, execução dos principais trâmites burocráticos
e documentais, interação com corretoras de câmbio , despachantes e órgãos
governamentais, elaboração de planilhas de custo e follow-up, solicitação
e acompanhamento de faturamento de vendas, pesquisa de mercado para
importação, vendas locais e exportação, dentre outras atividades.

RS Engenharia
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Analista de Logística (temporário)
novembro de 2014 - agosto de 2015 (10 meses)
VISTEON Guarulhos

Follow-up de ítens importados,faturamento, coordenação de transporte
de materiais críticos via marítima, avaliação de eventuais multas/
demurrage relacionadas ao processo logístico de importação, Controle
e redução de "premium freight" , autorizar pagamento de estadias no
porto, acompanhamento de processos de avaria de container, visita aos
terminais, transportadoras, EADI e Agências,suporte a Transportadora / Eadi /
Fumigação na importação, suporte ao Transporte Aereo.

General Motors do Brasil Ltda
Analista de Logística
setembro de 2010 - outubro de 2013 (3 anos 2 meses)
São Caetano do Sul, SP

Follow-up de ítens importados,coordenação na remoção dos processos DTA/
DI em Santos junto as transportadoras, coordenação de transporte para
plantas de São José dos Campos, São Caetano do Sul, Mogi das Cruzes,
Sorocaba de materiais críticos via marítima, avaliação de eventuais multas/
demurrage relacionadas ao processo logístico de importação, autorizar
pagamento de estadias no porto, acompanhamento de processos de avaria
de container, visita aos terminais, transportadoras, EADI e Agências,suporte
a Transportadora / Eadi / Fumigação na importação, suporte ao Transporte
Aereo, acompanhar junto as transportadoras a utilização das Fichas de
emergência e envelopes que são utilizados para atendimento das cargas
perigosas.

Safmarine
Coordenador de Atendimento ao Cliente
março de 2005 - abril de 2010 (5 anos 2 meses)
Avenida Senador Feijó, 114, An 2, Centro, Santos, SP, 11015-500

Implantação de sistema de Importação e Exportação, Atendimento ao cliente
na área de documentação. Follow-up de embarques e manifesto junto ao
SISCARGA / SISCOMEX CARGA. Liderei equipe de documentação durante a
implementação de novo sistema.

Alcan Alumínio do Brasil
Assistente Comercial (temporário)
maio de 2004 - novembro de 2004 (7 meses)

Controle total da carteira de clientes de exportação das unidades de
Pindamonhangaba e Utinga, exercendo todas as atividades pertinentes,
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follow-up, customer service, reservas de praça, emissão e controle de
relatórios de exportação, faturamento, controle do forecast de exportação.

Sony Brasil Ltda
Assistente Executivo (temporário)
março de 2002 - fevereiro de 2003 (1 ano)
Rua Inocêncio Tobias, 125 - Barra Funda, CEP: 01144-000

Controle dos pedidos de vendas , acompanhamento das importações ,
faturamento de pedidos , emissão de relatórios de desempenho.

König do Brasil Carga Internacional Ltda.
Analista de Importação Sênior
junho de 2001 - outubro de 2001 (5 meses)

Controle dos processos de importação, contatos com clientes e fornecedores
no exterior , follow-up de processos , emissão e controle de relatórios de
acompanhamento.

Johnson Controls do Brasil Ltda.
Analista de Exportação
maio de 1997 - maio de 2001 (4 anos 1 mês)
São Bernardo do Campo

Documentação e follow-up dos processos de exportação, acompanhamento
de estufagem, logística e prospecção de negócios.

Formação acadêmica
NUPRI / USP
Curso de Especialização, Integração Econômica Internacional · (1999 - 1999)

USCS - Universidade Municipal de São Caetano do Sul
Bacharel, Adm.de Empresas modalidade Comercio Exterior · (1989 - 1994)
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