
 
FERNANDA MERCHED PEIXOTO 
Tucuruvi (Zona Norte) - São Paulo - SP 
Tel.: (11) 98527-6087 / (11) 2609-7703 
Casada - 43 anos 
E-mail: fmerched@gmail.com 
LinkedIn: https://www.linkedin.com/in/fmerched 
 
OBJETIVO 

Comércio Exterior | Logística | Supply Chain 
 
PERFIL PROFISSIONAL 

 Pós-graduada MBA em Comércio Exterior, inglês avançado e experiência profissional 
consolidada na área de comércio exterior (foco em importação) e logística nacional e 
Internacional, em empresas expressivas e multinacionais. 

 Cotação, negociação e contratação de fretes nacionais granel e carga seca fracionada. 

 Roteirização e programação de entrega carga química granel. 

 Prospecção e homologação novos fornecedores de fretes de acordo com as diretrizes da 
ISO9001. Análise de documentações, licenças e certificados das transportadoras. 

 Analisar e acompanhar de ponta a ponta as entregas de pedidos com forte atuação junto as 
transportadoras e área comercial (follow up de entregas). 

 Responsável pelo processo de troca de Nota Fiscal e entregas de vendas dos produtos.  

 Experiência em liderança de equipes de alta performance, gestão de estoques 
contemplando a análise e controle nos centros de distribuição, processos de compras 
internacionais, programação e fluxo para reposição dos estoques e envio de pedidos ao 
fornecedor. 

 
FORMAÇÃO 

Pós Graduação 
MBA em Comércio Exterior – UNINOVE - Março/2013 - concluída. 
Graduação 
Tecnologia Gestão de Empresas - UNIP - Dezembro/2010 - concluída. 
 
IDIOMA 

Inglês avançado - em curso no Centro de Idiomas Study Station. 
 
EXPERIÊNCIAS PROFISSIONAIS 

Usiquímica e Valvoline Brasil Ltda - dez/2017 – até o momento 
(Empresa segmento químico e petroquímico - maior distribuidor de Amônia do Brasil) 
Assistente de Supply Chain – Logística (atuando como Analista) 
Cotação, negociação e contratação de fretes nacionais (rodoviário e cabotagem) a granel e 
carga seca fracionada. Negociação de tabelas de fretes e generalidades. 
Roteirização e programação de entrega carga química granel. 
Prospecção e homologação novos fornecedores de fretes de acordo com as diretrizes da 
ISO9001. Análise de documentações, licenças e certificados das transportadoras. 
Conferência e controle de pagamentos de faturas das transportadoras. 
Emissão de pedidos de compras de serviços, fretes e produtos. 
Analisar e acompanhar de ponta a ponta as entregas de pedidos com forte atuação junto as 
transportadoras e áreas internas (follow up de entregas). 
Customer Service de grandes contas nas áreas química e automotiva. 
Foco na redução continua de custos de transporte visando maior competitividade da empresa. 
Acompanhamento do processo de importação de produtos químicos e petroquímicos. 
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Sertrading (BR) Ltda - Mar/2017 - Jul/17 
(Empresa segmento importação - uma das três maiores tradings do Brasil) 
Analista de Comércio Exterior 
Responsável pela conferência de documentos de importação (invoice, packing list, BL e 
HAWB), follow up diário com agentes, importadores e cliente, além de elaboração, análise de 
declaração e licença de importação. 
Acompanhamento do desembaraço de mercadorias, lançamentos e pagamentos de despesas 
dos processos, consultas em sites da marinha mercante, mantra e trânsito aduaneiro. 
Realização de agendamentos de carregamento junto aos armazéns e transportadoras, 
faturamento e envio de relatórios aos clientes, além de controle das operações até a entrega 
no cliente mitigando riscos de atrasos ou extravios. 

Konica Minolta Business Solutions do Brasil S/A – Jul/2002 - Out/2015. 
(Empresa multinacional segmento de soluções de impressão) 
Supervisora de Comércio Exterior e Logística – Nov/2010 - Out/2015. 
Liderança de equipe, realizando a supervisão das atividades do setor de importação. 
Responsável pela gestão de estoques, contemplando a análise e controle nos centros de 
distribuição. 
Atuação em processos de compras Internacionais, programação e fluxo para reposição dos 
estoques e envio de pedidos ao fornecedor. 
Realização de cadastro de materiais no sistema ERP SAP, análise e aplicação da 
nomenclatura e classificação fiscal de mercadorias. 
Experiência com inventários rotativos e emissão de relatórios gerenciais e estatísticos. 
Utilização do Sistema SAP - módulos MM – PWCE – WM. 
PRINCIPAIS RESULTADOS: 
Responsável pela redução média de 50% dos itens pendentes de vendas para os clientes, 
através de planejamento de estoques e de importações. 
Identificação de não conformidades e implementação de melhorias, além de conferência das 
atividades realizadas, garantindo alta performance e redução de custos. 
Analista de Comércio Exterior e Logística – Dez/2008 a Nov/2010 
Realização do controle das importações, desde o pedido no exportador até a entrada efetiva no 
estoque. 
Análise documental – invoice, packing list, HAWB e BL, além da elaboração de declaração de 
importação para envio ao despachante. 
Análise e aplicação da nomenclatura e classificação fiscal de mercadorias e responsável pelas 
licenças de importação junto aos órgãos anuentes. 
Conhecimentos de processos de exportação e envio de garantias ao exportador. 
Assistente Administrativo de Logística - Jan/2006 a Dez/2008. 
Assistente Financeiro - Jan/2003 a Dez/2005. 
Estagiária no departamento administrativo de vendas – Jul/2002 a Dez/2002. 
 
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria Brasil S/A – Mar/1997 a Jul/2002. 
(Instituição Financeira) 
Operadora de Caixa 
 
CURSOS | CONHECIMENTOS COMPLEMENTARES 

Operações de comércio exterior - SENAC - 2020  
Transporte e movimentação de cargas modais - SENAC - 2020 
Iniciando na importação - SEBRAE - 2017 
Curso Excel Intermediário – 16 horas - 2016 
Planejamento para exportar – SEBRAE - 2016 
Tributos e benefícios incidentes na importação – Aduaneiras – 2013 
 
INFORMÁTICA 

Microsoft Windows  e pacote Office (Word, Excel, Access, Power Point e Outlook) 
ERP SAP - Módulos MM – PWCE – WM. 


