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Gestão de operações logísticas e comerciais
Carreira desenvolvida na área comercial e de logística, locais e regionais, nas empresas:
PepsiCo, Ambev, Cia Molson, Copasa e Serede.
Principais Qualificações
· Criação de planos de negócios, elaboração de planejamentos estratégicos, com construções de metas e objetivos.
· Gestão direta de indicadores relativos a metas, custos e processos operacionais. Vivência em tabular dados e projetar resultados.
· Gestão na construção, desenvolvimento e treinamento de equipes comerciais e de logística.
· Gestão e execuções de operações com equipes diretas e por/com equipes indiretas.
· Participação efetiva em fusões operacionais, em ambientes de grandes negócios (Pepsi/ Brahma/Ambev/ Serede) como expansões e desmobilizações.
· Gestor de unidade logística de armazenamento e atendimento ao cliente interno.
· Gestão logística em armazenagem e distribuição de materiais, desmobilizações de operações, auditoria de processos e inventários e operações de logística reversa: reciclagem, recuperação e descartes.

Formação Acadêmica e idioma 
· Pós graduação em Comércio Exterior – ABRACOMEX (em curso, previsão término 2019).
· Pós-graduação em Gestão logística - UERJ (2018).
· Pós-graduação em Gestão de negócios aplicados à inteligência competitiva – UNIRIO (2010).
· Graduação: Administração de empresas – FIJ (1993).
· Inglês (Leitura/escrita – avançado e Conversação – Intermediária).

Experiência Profissional
SEREDE SA / RJ										     	                         2014 - 2018          
Empresa do grupo OI responsável pela implantação e manutenção de operação de rede de telecomunicações.
Coordenador de Logística
Reporte ao Gerente Corporativo de logística. Teve 3 grandes desafios/responsabilidades:
Responsável pela unidade operacional:
· Coordenava equipe composta por 17 colaboradores (supervisores, conferentes, motoristas, operadores de empilhadeiras, almoxarifes, assistentes administrativos).
· Atendimento ao cliente: 1.150 colaboradores de campo (suprimento).
· Responsável pela gestão de 23% do estoque – RJ:  ~ 1.600 SKUs (ressuprimento).

Responsável por desmobilizações:
· Compôs equipe que desmobilizou 11 unidades operacionais nas regiões Norte, Nordeste e Sul do país. Com gestão dos ativos físicos e humanos desmobilizados (veículos, materiais próprios e de terceiros, etc ).

Responsável pelas operações de logística reversas e auditorias de processos logísticos, planejamento e execução de inventários:
· Gestão de equipe com: 11 auditores, 3 analistas e 1 assistente administrativo, 3 técnicos eletrônicos.
· Planejamento, execução e apuração de inventários rotativos, cíclicos, gerais e volantes em 4 regionais: RJ-SP-PR-SC-RS, em 17 unidades logísticas.
· Criação e implementação do projeto de logística Reversa: 
· RECUPERAÇÃO: Reparo de ap. celulares e eletrônicos leves (i: ~ 30%).
· DESCARTE: Venda de matérias primas, materiais e equipamentos.
· RECICLAGEM: Higienização de uniformes e equipamentos de segurança individual.
 
COPASA / RJ									            	     	                       2006 - 2013	      
Gerente Regional 
Reporte à Superintendência, responsável pela comercialização e distribuição de água mineral  premium nas regionais SP-RJ-ES. Respondia por 45% do orçamento da Cia.
· Membro do projeto de reintrodução da marca no Brasil. Responsável pela implantação da malha para distribuição dos produtos em 3 regiões: SP-RJ-ES.



· Cobertura dos mercados por meio de equipes diretas e de distribuidores. Garantindo presença dos produtos nos segmentos de mercados.
· Construção e definição dos planos de negócios, de cada uma das unidades da regional, assim como construção de equipes próprias, por regional, gerindo cerca de 15 supervisores diretos e 110 indiretos.
· Prospecção de parceiros para viabilização do negócio; gestor dos contratos das concessões comerciais, envolvendo: 4 no RJ, 8 em SP e 1 ES.

Cia MOLSON / SP						                                 		                         2003 - 2006 
Indústria Canadense de Cerveja
Gerente de Vendas
Reporte ao Gerente Comercial.  Gestão de 8 supervisores de vendas, 45 pré vendedores, 3 op de marketing, era responsável pela gestão de vendas e distribuição em 2.900 pontos de vendas no mercado de SP.
· Planejamento para garantir 100% das 1.100 visitas diárias programadas para os pré-vendedores.
· Definições de roteirizações para otimizar custos de entregas.
· Responsável por 17% do resultado da unidade de vendas.  Por uma sequência consecutiva de 3 períodos de resultados líderes, recebeu o prêmio (por 2 vezes) “black-belt”

AmBev (Pepsi / Brahma)						      			                         1991 - 2003  
Key account (1998 - 2003)
Reporte ao gerente de vendas. Responsável pelo atendimento direto às redes de auto-serviço alimentício – RJ.
· Desenvolvimento de estratégias para aumento contínuo do market share regional. Sendo responsável por 2.5% resultado, no segmento de auto-serviço – RJ.
· Responsável pelas negociações diretas com as redes sob sua gestão, envolvendo volumes por períodos, espaços extras, ações promocionais (encartes, tvs, rádios, espaços diferenciados, etc).

CIA BRAHMA  
Supervisor de vendas (1996 – 1998)
Reporte ao gerente de vendas, era responsável pelo atendimento direto a 2.700 pontos de vendas de produtos – RJ
·  Responsável por equipe de 9 pré vendedores e 1 analista de marketing, assegurando o patamar de 90% de distribuição numérica.
· Membro participante responsável pela execução e manutenção do programa de excelência em distribuição.

 PEPSI
Gerente Territorial Regional (1994 - 1996)  
Reporte ao gerente comercial, era responsável pela gestão do canal indireto de distribuição.
· Prospecção e captação dos distribuidores autorizados, sendo responsável por 100% da distribuição da CIA (no canal).
· Responsável pela reorganização do canal de vendas. Redução de 19 para 8 novas concessões, o que gerou um maior potencial econômico para os negócios de cada concessão. Este projeto eliminou à inadimplência do canal indireto de vendas
· Participação ativa na busca de novos clientes (PDVs)

Coordenador de Vendas e Distribuição (1993 – 1994)
Reporte ao gerente distrital. Responsável pelo atendimento ao canal indireto de distribuição em micro-regiões da região metropolitana do RJ.
· Coordenação das operações comerciais do canal DA (distribuidor de área), responsável por 4 supervisores de vendas e 6 pré-vendedores
· Implantou malha com 7 Distribuidores de áreas. Eliminando áreas “brancas” e alavancando volumes de vendas em 9.000 caixas de refrigerantes, mensalmente ao volume da Regional de vendas (este resultado foi decisivo para/na promoção vertical)

Supervisor de Logística (1991 – 1993)
Reporte ao gerente distrital. Responsável pela coordenação das operações logísticas de 1 unidade operacional.
· Coordenação das operações logísticas, envolvendo frota com 25 caminhões, com gestão de 32 motoristas, 32 ajudantes, 5 operadores de empilhadeiras, 10 almoxarifes, 5 conferentes, 2 caixas, 1 analista administrativo. 
· Gestão das atividades: Recebimento e armazenamento de produtos acabados. Distribuição de produtos no mercado RJ-RJ / Interface com a indústria e área comercial: autoserviço e mercado tradicional de bares e restaurantes para definições de demandas de grandes volumes. 
· Responsável pelo controle das demandas: combustível, facilities, interface com serviço terceirizado de segurança patrimonial, responsável pela organização e realização dos inventários físicos da unidade.
