FRANCIANE INGRID GONCALVES

04 Rua Tentilhdo, 297- VI. Padre Manoel da
Nobrega

CEP: 13061- 346 — Campinas — SP
Detalhes pessoais: @ (19) 3269-9220 /
(19) 99358-9251 Brasileira, solteira, 24 anos.
E-mail:francianeingrid_@hotmail.com
Residéncia atual: Campinas — SP, Brasil.

OBJETIVO
Area comercial ou area financeira/administrativa

FORMAGCAO:

° Escolaridade
Ensino superior completo

° Graduacéo

Bacharel em Rela¢des Internacionais, Universidade Paulista — UNIP
(dezembro/2016)

° Cursos Complementares
Informética (excel, world) — Bet Company

Analista de Comércio Exterior — Abracomex

Inglés intermediario — Park Idiomas (cursando)

EXPERIENCIA PROFISSIONAL:
°01/2012 - 11/2012 — Alert Brasil Network LTDA
Cargo: Atendente Pleno
Principais atividades: Atendimento ao cliente AMBEV, vendas para PDV, agendamento
de troca de produtos, responsavel pelas negociacdes no setor de reclamacéo,

conhecimentos em sistemas e planilhas, realizacdo de cadastros, acompanhamento de
pedidos no sistema, verificacdo de notas fiscais, cotacdo de pedidos.

°02/2014 - 08/2014 - Roge Comeércio e Distribuidora de Cosméticos LTDA
Cargo: Vendedora Externa



Principais atividades : Atendimento ao cliente, visitas regularmente ao cliente, vendas
de todos os produtos P&G, negociacdo de precos e prazos, prospectar novos clientes,
cotacdo de pedidos, cobranca de boletos.

©04/2015 - 06/2015 - Flamim Mineracdo LTDA
Cargo: Vendedora Externa

Principais atividades: Atendimento ao cliente, visitas regularmente ao cliente, vendas
de todos os produtos Bioleve, prospectar novos clientes e efetuar cadastro de cliente no
sistema, cotacdo de pedidos, cobranca de boletos, acompanhamento de pedidos e
negociacdo de precos e prazos.

©11/2017 - 01/2019 — Search Importadora e Distribuidora de Produtos Quimicos LTDA
Cargo: Aux. de Comércio Exterior

Principais atividades: Responsavel por toda Importacdo e exportagdo da empresa
(negociacdes internacionais), realizacdo de todos os pedidos junto aos exportadores
(principalmente fornecedores da China), cotacBes de frete para os clientes e envio de
amostra dos produtos, analise de toda a documentacdo da importagéo/exportacdo (BL,
Proforma Invoice, Packing List, COA, DI, Cl) e desembaraco aduaneiro, classificacéo
fiscal de mercadorias (NCM) realizacdo do cronograma de pagamentos e comissdes de
todos os pedidos, registros no Siscoserv e forecast de toda a empresa, desenvolvimento
de novos produtos e captacéo de novos exportadores internacionais.



