GABRIELA CUNHA ZAGO

Solteira, 25 anos Cidadania: Brasileira e Italiana
Tel / Cel: (34) 3214.9243 / (34) 99956.1627 Rua Jaguara, 138 — Itapema Sul
E-mail: gabiz_zago@hotmail.com CEP 38411-362 — Uberlandia — Minas Gerais

FORMAGCAO ACADEMICA

Bacharelado em Relagbes Internacionais
Janeiro/2010 — Dezembro/2013
Faculdade: ESAMC Uberlandia

Bacharelado em Administracdo, Negdcios e Marketing
Junho/2012 — Dezembro/2015
Faculdade: ESAMC Uberlandia

MBA Executivo em Gestao de Projetos
Janeiro/2014 - Agosto/2014
Faculdade: ESAMC Uberlandia

IDIOMA
Inglés Espanhol
Nivel: Avancado Nivel: Basico

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

CITIES Brasil + Rodada de Negdcios do Sebrae — Consultora Comercial e Organizacdo do evento
Local: Uberlandia / MG / Brasil

Periodo: Junho/2018 — Setembro/2018 (Evento Temporario)

Descricdo: Evento realizado pela Fiemg, Sebrae, Universidade Federal de Uberlandia, Prefeitura de
Uberlandia, Faculdade Una e HSN Educacdo Empresarial. Responsavel pela venda de ingressos
online, disparo de e-mail e sms, atendimento e solugdes de duvidas por redes sociais como Instagram
e Facebook, entrar em contato com o cliente, repassar informagdes do evento, verificar pagamente
recebidos, quantidade de inscritos, dentre outros.

Feirdo da Caixa — Coordenacéo de Eventos / Casual

Local: Uberlandia / MG / Brasil

Periodo: Anual (62 ano consecutivo)

Descricdao: Responsavel pela organiza¢do do evento, montagem e desmontagem dos estandes,
horario das promotoras, alimentagao, conferir se as construtoras e imobilidrias estdo de acordo com
as normas do regulamento, contratagdo de equipe de seguranca, carregadores e médica.

GGV Consultoria — Consultora Comercial

Local: Uberlandia / MG / Brasil

Periodo: Outubro/2017 — Mar¢o/2018

Descricdo: Responsavel pela filial da GGV Consultoria na cidade Uberlandia.

- Area comercial: Busca por potenciais clientes, apresentacdo da empresa, criar propostas de venda,
realizar venda de projetos e assinatura de contratos.



- Area de projetos: Auxiliar o crescimento do cliente, realizar pesquisa mercadoldgica, definicdo de
metas e indicadores, criar a identidade organizacional, definir posicionamento, cargos e funcgdes,
avaliacdo de desempenho, processos, formacao de precos dos produtos, formatacao de estratégias
comerciais, dentre outros.

Instituto Hortense — Coordenacdo de Eventos / Casual

Local: Uberlandia / MG / Brasil

Periodo: Setembro/2017 — Outubro/2017

Descricdo: Gestao e organizacao do evento “Amigos do Futuro” organizado pelo Instituto Hortense
juntamente com Leo Chaves (Victor & Leo).

- Pré-evento: telemarketing; venda de mesas; criagdo dos convites, relatdrio de entrega e QR Code;
controle de doagdes e cobrangas.

- Evento: organizacdo do saldo, camarins e distribuicdo das mesas; conferéncia do check list dos
fornecedores; coordenacdo das recepcionistas e entrada dos convidados.

VBM (Velocity Brand Management) - Gerente Geral Assistente

Local: Sydney / NSW / Austrélia

Periodo: Novembro/2016 — Agosto/2017

Descricdo: Recebimento e despacho de mercadorias; venda online; picking e packing; atualiza¢do de
produtos em estoque; organizacdo da warehouse; e recrutamento.

Produtos: National Rugby League, Rugby World Cup 2007 & 2011, The British & Irish Lions, Football
Federation Australia, V8 Supercars, England and Wales Cricket Board, The International Cricket
Council and The Cricket World Cup 2007, 2011, 2015.

Uberlandia Shopping — Marketing / Atendente de Redes Sociais

Local: Uberlandia / MG / Brasil

Periodo: Dezembro/2014 — Setembro/2016

Descricao: Abastecimento das redes de comunicagdo, atendimento e solu¢des de duvidas por redes
sociais como WhatsApp, Facebook, Twitter e Instagram.

Midas Eventos e Promogodes - Promotora de Eventos

Local: Uberlandia / MG / Brasil

Periodo: Junho/2012 — Dezembro/2014 (Casual)

Descricdo: Degustacdo; cadastro de cupons para datas festivas; brincadeiras com criangas; entrega
de folders; distribuicdo de aguas; organizagdo e coordenacdo de feiras; telemarketing; recepcao; e
outros. Clientes: Fiemg, Caixa Econ6mica, Coca Cola, Uberlandia Shopping, Burguer King, Center
Convention, Camaru, Sebrae, Mondelez, outros.

Magnino Servigos (Correspondente Banco BMG) - Auxiliar Administrativo
Local: Uberlandia / MG / Brasil

Periodo: Outubro /2012 — Margo /2013

Descricdao: Financiamentos, Investimentos e Empréstimos.

Nova Estacao - Auxiliar Administrativo

Local: Uberlandia / MG / Brasil

Periodo: Abril /2010 — Outubro /2011

Descricdao: Vendas, marcac¢do de precos em mercadorias, cadastro de notas fiscais, pagamento de
contas internas, troca e compra de mercadorias.

Evidence - Vendedora

Local: Uberlandia / MG / Brasil

Periodo: Novembro /2009 — Marc¢o /2010

Descricdo: Atendimento ao cliente, venda e marcac¢do de pregcos em mercadorias.



Nova Estacao - Vendedora

Local: Uberlandia / MG / Brasil

Periodo: Novembro /2008 — Janeiro /2009

Descricdo: Vendas de produtos, marcacao de precos em mercadorias, cadastro de notas fiscais e
pagamento de contas internas.

INFORMAGOES ADICIONAIS

e Dezembro/2014 — Prémio Projeto de Graduagdo ESAMC.
e Junho/2015 — Prémio Projeto MBA ESAMC.
e Outubro/2016 — Setembro/2017 — Intercambio para Sydney / Austrdlia.

REFERENCIAS

André — VBM Global - +61 424774 979

Analu — Serifa Comunicagdo / Uberlandia Shopping - +55 34 99124.8262
Adriana — Instituto Hortense - +55 34 99175.3667

Vinicius — GGV Consultoria - +55 41 98833.0139



