GISELE ANDRESSA WOSS MORASKI
28 anos, casada, 1 filha.

Rua Santo Angelo, 1083 - Toledo-Parana

Fone: (45) 99105-4440

E-mail: giselewoss@hotmail.com

PERFIL PROFISSIONAL

Graduada em Economia, com ampla experiéncia em gerenciamento de processos de importaggo
e exportacdo, negociacdes e relacionamento com parceiros internacionais. Planejamento e
realizacdo da abertura da empresa as exportagdes. Excelentes capacidades de andlise, escrita e
raciocinio na elaboracao relatérios e indicadores gerenciais. Fluéncia em inglés e espanhol com
otima comunicagdo e experiéncias em viagens internacionais. Tive a oportunidade de trabalhar
na implantacdo do sistema TOTVS DATASUL no médulo Comercial/Vendas bem como na
implantacdo do sistema SAP Business One no médulo Comex e Comercial.

FORMACAO

¢ Graduacio
Ciéncias Econdmicas — Area de concentragdo: Economia do Agronegocio (UNIOESTE
—2007-2011), concluido.

e Poés-Graduacio — MBA
Planejamento e Gestdo da Qualidade — (FASUL —2012), trancado.

e Poés-Graduacio — MBA
Gestiao de Negécios Internacionais — International Trade Management
(CESV/FASE - Massachusetts Institute of Business (EUA) - 2018), em andamento.

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

SAFEEDS NUTRICAO ANIMAL LTDA - (Marco de 2011 — Atual)

Cargo atual: Coordenadora de Mercado Externo

- Gestao do mercado externo: planejamento e realizagdo da abertura da empresa as exportagdes
(estudos, analise de mercado, registros, viabilidade, estratégias); Planejamento e gestdo das
atividades dos gerentes de mercado externo; Relacionamento com os parceiros internacionais e
gestdo da cadeia de negocios; Gestdo dos clientes internacionais, contato, negociagdes, demandas
dos clientes, recebimento dos pedidos exportagdo, emissdo de documentacdo, faturamento,
logistica, desembaraco e entrega. Contratos internacionais (distribuidores/representantes);
Identificagdo dos mercados alvo e canais de distribuicao; Estabelecimento de metas de vendas e
acompanhamento da evolugdo de negocios com clientes; Defini¢io e formagdo de precos
internacionais, estimativas de lucro; Analise e estratégias de logistica e assuntos regulatorios;
Determinacdo dos planos de acdo para desenvolvimento/retencdo de clientes; Participacdo e
planejamento de viagens internacionais em feiras, congressos e visitas a clientes; Implementacio
do PEIEX (Programa de Qualificagdo para Exporta¢do) da APEX Brasil.

Cargo anterior: Analista Administrativo Pleno — Comércio Exterior

- Planejamento e controle de aquisi¢do de materiais importados; Controle e analise de custos
produtos importados; Desenvolvimento das negocia¢des internacionais: realizar contatos,
cotagdes de mercadorias junto a fornecedores internacionais, emitir ordem de compra e realizar
todo o processo até a finalizacdo (entrega do produto na empresa); Elaboracdo de calculo de
custos/precos de importagdo e exportagdo; Solicitagdo e acompanhamento de toda documentagéo
de importagdo, analise e conferéncia, junto ao fornecedor ¢ ao despachante; Negociacdo e



contratacdo de fretes rodoviarios/maritimos/aéreos para transporte das cargas e seguros
internacionais; Acompanhamento o transito das cargas e o processo de desembarago nas aduanas;
Conferéncia e solicitagdo de pagamentos de todas as despesas da area; Monitoramento do
mercado financeiro e organizagdo dos trAmites para processos de fechamento de cambio, para
pagamento/recebimento de importagdo/exportacdo e outras despesas internacionais; Negociacdo
junto aos orgdos do porto/aduana, despesas, taxas e multas de importagdo/exportacao;
Recebimento e conferéncia fechamentos de processos de importagdo/exportagdo; Tradugdo de
documentos; Implementar e monitorar procedimentos e indicadores da area; Envio/recebimento
de amostras/documentos do exterior; Documentagdo nas Embaixadas/Consulados ¢ MRE;
Entrada e saida de NF’s, cadastros, no sistema SAP Business One; Extracdo e analise de dados,
vendas, custos, consumo, gerar relatorios e indicadores para diretoria.

Cargo anterior: Assistente de Vendas Interno

- Recebimento e implantagdo de pedidos, faturamento, logistica, suporte e relacionamento com
equipe de vendas, atendimento ao cliente; Calculo e fechamento de comissdes a vendedores;
Calculo preco de venda, cotacdes de venda e tabelas de pregos; Extragdo e analise de dados
comerciais, vendas, custos, consumo, gerar relatorios e indicadores para diretoria;
Acompanhamento dos processos de importagdo; Suporte a marketing; Todas as rotinas
administrativas: Financeiro (contas a pagar, contas as receber, conciliagdo bancaria),
contabilidade.

TECTRON IMPORTADORA E EXPORTADORA DE PRODUTOS VETERINARIOS
LTDA - (Agosto de 2007 — Margo de 2011)

Ultimo Cargo: Assistente de Vendas Interno

- Atendimento ao cliente via telefone ou pessoalmente; implantar e conferir pedidos; confeccionar
e enviar carta de pregos de venda aos clientes e coordenadores de
campo; Calculo preco de venda, cotagdes de venda; Faturamento; implantar o
cadastro de clientes e tabela de precos no sistema; Elaboragdo de relatorios e
planilhas para a Diretoria; Suporte aos coordenadores de campo; gerar relatorios
de comissdes dos gerentes, coordenadores e representantes externos; Ouvidoria, P6s-Venda.

Cargo anterior: Recepcionista

- Atendimento ao publico e ao telefone; Elaboracdo de planilhas, controle de correspondéncias,
copias, entre outras.

QUALIFICACOES COMPLEMENTARES

e Inglés: Nivel avangado de conversagao, escrita, leitura e compreensio (Autodidata).

e Espanhol: Nivel avangado de conversacdo, escrita, leitura e compreensao (Hispano 2012-
2014).

e SAP Business One (Hana) — Mddulos Comex, Vendas e Comercial, Key-user com
participagdo direta na implementacdo e desenvolvimento.

e ERP TOTVS/DATASUL — Modulo Comercial/Vendas. Key-user com participacao
direta no projeto de estruturacdo, levantamento de dados, criagdo e desenvolvimento.

e Participacdo em cursos e semindrios na area economia, gestdo empresarial, processos de
importagdo da China, capacitagdo em negdcios internacionais, exportagdo e drawback.



