HECTOR JIM CARVAJAL CESPEDES
Rua Austria S/N Block 30 AP. 104 Itaipuacu — Marica — RJ.
Chileno, Solteiro, 25 anos.

9: +55 (21) 99824-0537

I‘EII: hectorcanajalcl@agmail.com

@ . hectorcarvajalcl

E‘ : www. linkedin.com/in/hectorcarvajalc/

Resumo das qualificagcbes

e 4 anos de experiéncia no mercado NVOCC
Qualificacdes Técnicas

- Pacote Office - Word, Excel, Power Point , Outlook, Internet- avangados.

- Softcargo — Modular System to managment comercial, operational and managment bulking agent -
avancado.

Formacédo Académica

- Tecno6logo em Comercio Exterior 2015 — Escuela de Cadmara de Comercio de Santiago (2013) —
Chile.

Idiomas

Inglés: Avancado / Espanhol: Nativo / Portugués: Avancado

Experiéncia Profissional

SACO Shipping S.A. (Chile)

Assistente de Exportacdo Maritima: — 01/2015 a 06/2015

e Emisséo de draft Master via INTTRA e House BL

e Monitoramento de todos os prazos (deadline) estipulados pela alfandega.
e Suporte a agentes do destino para liberacdo de carga.

e Emissao de freight invoices and credit notes.

SACO Shipping S.A. (Chile)
Executive Customer Service Maritimo (Import) — 06/2015 a 05/2018
e Envio de instrucdo Routing Order e bookings.

e Acompanhamento diario (follow up) de todas as etapas do embarque, junto ao agente, mantendo
o cliente devidamente informado

e Envio de confirmag&do de embarque e copias dos documentos finais.
e Atendimento ao cliente nacional e internacional.

SACO Shipping S.A. (Chile)
Inside Sales maritimo e aéreo (Import) — 06/2018 — 01/2019

o Elaboracdo de cotagfes, pricing e follow up junto com os clientes.
e  Comprir o target e alancar o wlume de vendas
e Envio de instrugcao Routing Order e acompanhar embarques aéreo até a chegada no destino.

Observacdo: CTPS disponivel.
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