HELLEN CRISTINA SILVA DOS SANTOS

Brasileira, 30 anos, solteira, sem filhos
Endereço:Rua Alberto Fiúza, 487, APT 803 HP –Imbui / Salvador / Bahia 
CEP: 41720-025
Tel.: +55 71 99387-6820
E-mail: hellensantos@hotmail.com.br
	OBJETIVO


Atuar na área de Comércio exterior, administração ou logística. 
	FORMAÇÃO ACADÊMICA


Pós Graduada em Logística Empresarial- Estácio/FIB – Salvador/ BA - Concluído em 2013.2

Administração de Empresas- Faculdade Unime- Salvador/ BA - Concluído em 2010.2
	CURSOS ADICIONAIS


· Intercâmbio, Austrália – Abril 2016 até Junho de 2018;
· Diploma of International Business -Kingston International College – Perth/WA –Concluído em 2018.1;
· Certificate IV in International Trade -Kingston International College – Perth/WA – Concluído em 2017.2;
· Título de Ajudante de Despachante Aduaneiro;

· Ms Project 2010 – Real e Dados (2013);
· Fundamentos em Gestão de Projetos – Escola de Administração da UFBA (2013);
· Redação Empresarial - Valor RH (2013);
· Treinamento para agentes em comércio exterior – Rede agentes (2012);
· Proficiente em softwares (Word, Excel Avançado, Power Point, Outlook, Internet Explorer, Easy importação, Siscomex, Ciel, Softway, Broker, Mantra, Windows, Siscoserv, Sisprom, SAP: Módulos Financeiro (FI) / Planejamento e Orçamento / Compras (M.M) e qualquer tipo de programas e sistemas operacionais).
	EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL


WA Prospectors PTY LTD – Perth / Western Australia - Abril/2016até Junho de 2018
Cargo: Assistente Administrativo 

Atividades Exercidas: Análise de dados e criação de relatórios, desenvolvimento de especificação técnica de melhorias de sistema e processos de negócio, manutenção corretiva e preventiva de sistemas. Gestão orçamentária, controle de compras e controle das planilhas financeiras.
FIEB- Federação das Indústrias do Estado da Bahia - Julho/2012 até Abril de 2016
Cargo: Analista Administrativo Pleno
Atividades Exercidas: Controle e emissão de certificados de origem digital, emissão de declaração sanitária, atestado de exclusividade e atestado junto a SUDENE, elaboração de estudos e pesquisas de mercado e balança comercial, organização e coordenação de seminários, organização de receptivo de missões institucionais e empresariais, responsável pela gestão orçamentária, financeira e administrativa da Unidade de Comércio Exterior – Centro Internacional de Negócios.

 Responsável pelo monitoramento e gerenciamento de aprendizado de jovem aprendiz, responsável pelagestão das atividades de capacitação, estudo de mercado e Coach do Projeto INSERI.
Samskip do Brasil Logística Ltda - Março/ 2011 até Julho de 2012
Cargo: Assistente de logística

Atividades Exercidas: Responsável pela gestão da carteira de clientes, realização do controle da programação de exportação/importação. Organização, controle e execução das atividades de pré-embarque e pós-embarque das exportações/importações, faturamento de processos. 
Spex Assessoria em comércio exterior - Maio de 2009 até Março de 2011

Cargo: Assistente de exportação

Atividades exercidas: Atualização e controle das gerenciais, monitoramento e suporte aprogramação de exportação, emissão/conferência de toda a documentação para exportação de carga perecível (DDE, RE, FORM A, Draft de B/L, Nota Fiscal).  Assistência técnica aos clientes e controle da qualidade de carga perecível. 
Kuehne + Nagel Serviços Logísticos LTDA - Março/2008 até Março/2009
Cargo: Estagiária de importação e Exportação 
Atividades exercidas: Atualização de informações no sistema EASY Import, Softway, Broker e Ciel, Siscomex, Mantra. Análise e controle de documentos cambiais, Gestão e organização da logística de cargas. Gestão do processo de desembaraço. Emissão de DDE, RE, FORM A, Draft B/L, Nota Fiscal e registro de DI. Gestão dos processos de importações da Braskem.
