
Ingrid Albuquerque 

24 anos, Solteira 
São Paulo, SP 

+55 11 94873-0619 
izgrid@icloud.com 

Objetivos Profissionais: Área comercial; atendimento ao cliente; sales. / Estágio; área jurídica. 

Experiências Profissionais:  

Inside Sales, Center Garbin jul/2017 - atualmente 

+ Faz parte da equipe de inside sales, inbound e remote sales. Negocia com os clientes desde 
o contato inicial até fechamento dos negócios remotos e presenciais. Cuida da gestão CRM de 
vendas em funil..  

Agente de Suporte Técnico, Concentrix Brasil 2016 - 2017 

+ Prestava suporte técnico de software pra uma empresa de tecnologia fabricante de 
smartphones e computadores, auxiliando clientes via telefone e outras ferramentas, com foco 
na solução de problemas e satisfação do cliente. 

Auxiliar de Vendas, Livraria Cultura S/A 2014 - 2016 

+ Desempenhava partes do setor operacional da loja como a reserva de livros, organização 
dos setores, caixa e atendia os clientes até a venda final. 

Formação:  

Direito, USJT - Universidade São Judas Tadeu, 2018 - 2022. 

Relações Internacionais, FMU - Faculdades Metropolitanas Unidas, 2016 - trancado 

Ensino Médio, Colégio Alfredo Dantas, 2012. 

Idiomas e habilidades interpessoais: 

Inglês fluente / Sueco e Espanhol básico  

Pacote Office Completo intermediário


