JULIANA DE FATIMA GRESPAN DE OLIVEIRA

22 anos

Rua Cangugu, 990 fortuna
Sapucaia do Sul

Contato: 51998752194

e-mail: julianablayk@gmail.com

Formacdo académica

Ensino médio — escola estadual de ensino municipal Ruben Dario 2016 — 2018.
Tecno6logo em comércio exterior — Universidade Feevale — atualmente

Instituto mix de cursos profissionalizantes — Técnicas administrativas 02/2019 — 08/2019
OcupacBes administrativa Ciee 02/2021- 02/2023

Experiéncia profissional

Harsco metais Itda

Cargo: Jovem aprendiz. periodo 02/2021 — atualmente.
Principais atividades:

Lancamento de NF-e, NFS-¢,

Gestdo do estoque e inventario: baixa em novos produtos e encomenda do que falta para a equipe

Contas a receber: Monitoramento de contas a receber do site, realizacdo de cobrancas de clientes
inadimplentes.

Cadastro de novos clientes
Atendimento a novos fornecedores fornecendo informacges sobre as duvidas referente aos nossos produtos.

Empresa de trens urbanos trensurb
Cargo: Estagiario periodo: 02/2017 — 08/2018
Principais atividades:

Atendimento de ligacdes dos outros setores fornecendo a orientagdo correta para onde devem ser
encaminhados

Reorganizagdo da agenda dos gestores
Abertura de protocolo
Montagem de atas.

Gerdau agos longos SA

Periodo: 04/2023 — 04/2024
Cargo: Estagiario exportacéo
Principais atividades:



Verificacdo de documentagéo

Langamento de embarque no pwce
Acompanhar o processo da carga
Workflow

Administrar o arquivo online e presencial
Conciliacéo de contas Cria¢do de remessas

Periodo: 04/2024 — 09/2024

Cargo: Estagiario importacéo

* Controle de lead time entre embarque ¢ entrega das cargas, respeitando os SLAs estabelecidos pela
empresa;

* Acompanhamento do desembarago de cargas em portos, terminais e aeroportos em todo o territorio
brasileiro;

* Contabilizacdo e encerramento de custos de embarques;

* Emissdo de NFs de entrada dos processos de importagao;

* Conferéncia de documentos de importacao;

* Gestao de entrega dos materiais nas respectivas usinas, juntamente com os usuarios, planejadores e
transportadoras;

* Aprovagao e langamento de despesas relativas aos processos;

*Registro das taxas aduaneiras no sistema

* criagdo de embarque

Participacdo voluntaria no time de auditoria

Projetos que desenvolvi

P&G Comex SSG - Um manual que contém as informac@es do setor em que atuo com o objetivo de
tranquilizar pessoas recém chegadas na area a entenderem o processo, acredito que a area tem muitos
problemas a serem resolvidos, porém, defendo a ideia de que € necessario primeiro entender o que esta
fazendo ali antes de pensar em alguma melhoria.

Automacao do setor através do Microsoft automate - Uso meus conhecimentos em programacao para
automatizar alguns processos junto com o time responsavel pra isso, no intuito de ajudar minha equipe com
0S processos.
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