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LETICIA DETONI BELLINI 

Email  leticiadetonib@gmail.com 

Telefone +55 34 610690218 

Nascimento 07/01/1992 

Endereço Rua Marques de Abrantes 26, Flamengo, RJ. 

 

PERFIL 

 

Analítico, mente aberta, motivada, criativa, orientada a resultados, interessada no 

desenvolvimento pessoal e profissional. Boas habilidades de trabalho em equipe, e 

também de trabalhar de forma independente quando necessário. Bom atendimento 

ao cliente e habilidades de comunicação. Conhecimento cultural e organizacional, 

experiência com ambiente multinacional. Aprecio desafios. 

 

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL 

 

Coordenador de Logística 

Empresa: Intercruises Shore Side e Port Services. Barcelona; Espanha 

De julho de 2018 a abril de 2019 

▪ Responsável pela negociação com clientes e fornecedores; coordenação das 

operações logísticas relativa aos produtos das linhas de cruzeiros nos portos da 

Europa, Oriente Médio e Caribe; criação de procedimentos; supervisão de conta 

do cliente; mapeamento e atualização do banco de dados de fornecedores e agentes 

de logística. 

 

Analista de Reservas 

Empresa: Hostmaker; Barcelona; Espanha 

De maio de 2018 a julho de 2018 

▪ Responsável por realizaar reservas e consultas via e-mail, telefone e sites; agendar 

e coordenar estadias de hóspedes; organizar portfólio de hospedagem. 

 

Vendas e Gerenciamento de peças 

Empresa: Wartsila. Rio de Janeiro; Brasil 

De agosto de 2014 a novembro de 2017 

▪ Resposável pelas vendas de peças para clientes no Brasil e outros países da 

América Latina; atendimento ao cliente, negociação com clientes internos e 

externos a nível global; elaboração de cotações, pedidos de compra, faturamento, 

relatórios e previsões; acompanhamento e controle de processo de importação e 

logística; garantia qualidade, tempo de resposta e KPIs. 

 

EDUCAÇÃO 

 

Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ), Brasil. 

MBA em Negócios Internacionais- Abril de 2015 a julho de 2017 - GPA 2,6 de 3 

 

Universidade Federal Fluminense (UFF), Niterói, Brasil. 

Bacharel em Relações Internacionais. Março de 2010 a agosto de 2014 - GPA 8,79 

de 10 

IDIOMAS 

 

Português: Nativo 

Inglês: Fluente 

Espanhol: Fluente 

Francês:Intermediário 

Italiano:Intermediário 

 

IT  

 

Microsoft Tools: Excel, Word, 

Access, PowerPoint.; Outlook, 

Gmail; ERP Systems: SAP; 

Solport 

Adobe; PDF tools. 

 

EXPERIÊNCIAS 

ADICIONAIS 

 

Universidad Carlos III de Madrid 

(Erasmus) 

International Relations. De 

Agosto 2013- Janeiro 2014 

 

Trabalho voluntário- AIESEC 

Praga, República Checa. De 

Janeiro 2010 a Fevereiro 2010. 

 

CURSOS ADICIONAIS 

 

Negociação Internacional - 

FUNCEX RJ, Brasil. Junho- 

Julho 2014 

 

Importação - Banco do Brasil, 

RJ, Brasil. Maio - 2014 

 

MERCOSUL Cultura e 

Integração- UFF, RJ, Brasil. 

Agosto- 2012 
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Cover Letter 

 

Leticia Detoni Bellini       Abril 2019 

Cara equipe de recrutamento da Agility, 

Por meio desta, gostaria de demonstrar meu interesse na vaga de Analista de Importação, já 

que possuo atribuições compatíveis com o perfil esperado para a vaga. 

Em primeiro lugar, gostaria de fazer um resumo das minhas experiências profissionais. Minha 

última experiência de trabalho foi na empresa Intercruises Shore Side e Port Services, em 

Barcelona. Era parte do departamento de logística, responsável por coordenar as operações 

logísticas dos navios de cruzeiro nos portos da Europa, Oriente Médio e Caribe. Minhas tarefas 

incluíam comunicar e negociar com clientes, fornecedores, agentes de logística, e agentes de 

carga. Além disso, era responsável por organizar transporte, documentos aduaneiros, e 

procedimentos internos, como faturamento por exemplo. 

Antes de trabalhar na Intercruises, eu trabalhava como Coordenadora de Peças na Wartsila no 

Rio de Janeiro. Minha experiência anterior foi na equipe de vendas, minhas resposabilidades 

incluíam vendas diretas para clientes no Brasil e no Chile, e gerenciamento do todo o processo 

de compra, transporte, importação e distribuição dos produtos da empresa. Inclusive, durente 

este período, tive a oportunidade de trabalhar com a Agility como parceira nos processos de 

importação e logística em algumas localidades no Brasil. 

Além disso, tive duas experiências em start-ups, chamadas Hostmaker e Citylife Madrid, ambas 

nos mercados de acomodação turística. O ambiente informal, e jovem também foram 

importantes para o meu desenvolvimento, visto que criavam um ambiente de criatividade e 

iniciativa. 

Minhas experiências de trabalho foram muito enriquecedoras; eles me proporcionaram 

grande familiaridade com ambientes multinacionais, onde adquiri profundo conhecimento 

cultural. Estou acostumada a trabalhar com clientes em todo o mundo e, por isso, desenvolvi 

boas habilidades de comunicação e negociação. Além disso, todas as minhas últimas 

experiências envolviam contato direto com os clientes e, progressivamente, adquiri um ótimo 

atendimento ao cliente. Meu perfil é calmo e analítico, tenho a mente aberta, sou motivada, 

organizada, comprometida e interessada em continuar meu desenvolvimento profissional e 

pessoal. Além disso, aprecio ambientes de trabalho desafiadores. 

Em segundo lugar, no que diz respeito à minha formação, fiz meus estudos de graduação em 

Relações Internacionais, na Universidade Federal Fluminense, e MBA em Comércio 

Internacional na Universidade Federal do Rio de Janeiro. Ambas as universidades me 

proporcionaram um ótimo nível de conhecimento. Eu também fiz um intercâmbio de seis 

meses na Universidade Carlos III de Madrid durante minha graduação, e um período de 

trabalho voluntário, consistindo em dar aulas de idiomas para iniciantes, e ambas foram 

experiências muito enriquecedoras. Meu aprendizado de línguas começou como uma paixão; 

desde que eu era criança, estudar outras línguas fazia parte das minhas atividades diárias.  

Em terceiro lugar, no que tange minhas preferências pessoais, meus principais interesses 

envolvem estar em contato com a natureza, fazendo caminhadas, esportes ao ar livre, etc. 

Além disso, gosto de estar com amigos e familiares, ler, assistir filmes, viajar e cozinhar. 



Para concluir, gostaria de falar sobre meu principal objetivo agora. Pelo fato de considerar 

experiências internacionais algo muito importante, me mudei para a Europa em 2018, foi 

quando comecei a trabalhar na Intercruises. O plano foi viver uma experiência de trabalho 

temporária e agora que estou concluindo essa fase voltarei para o Rio de Janeiro em abril de 

2019. Adquiri uma bagagem significativa de aprendizado, entre eles uma nova cultura, 

aperfeiçoei uma língua e aprendi mais sobre negócios. Busco continuar minha carreira e 

gostaria de fazer parte de um ambiente de trabalho dinâmico compatível com minhas 

qualificações e meu perfil. Eu pretendo continuar seguindo um  caminho de aprendizado e 

crescimento e estou buscando oportunidades que me permitam expandir ainda mais meu 

conhecimento. Gostaria de estar inserida em um ambiente de trabalho criativo e motivador, e 

este é o principal motivo por me interessar pela vaga. Acredito que posso contribuir com 

minhas experiências, vislumbrando estar sempre alinhada com os objetivos da empresa. 

 

Cordialmente, 

 

Leticia Detoni Bellini. 


