
Lígia Martins

FORMAÇÃO ACADÊMICA

OBJETIVO PROFISSIONAL

linkedin.com/in/lígia-martins-04ba3121São Paulo, Brasil

Pós Graduação em International Business - ISEG Lisbon School of Economics & Management, 

Universidade de Lisboa, 08/2018.

Graduação em Administração com formação em Comércio Exterior - Universidade Presbiteriana 

Mackenzie, 08/2012.

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL

Scansource Tecnologias do Brasil, Analista de Importação, 11/2015 - 05/2017

Recebimento e processamento de pedidos de compras internacionais;

Verificação e emissão de documentos para exportação e importação;

Acompanhamento dos embarques, do desembaraço e da entrega das mercadorias no exterior;

Controle de faturamentos e pagamentos;

Follow up dos processos junto aos clientes;

Criação e implementação de procedimentos para os processos de compra e importação para LATAM;

Participação da implementação do sistema SAP no setor.

OBEB Logística Ltda., Analista de Negócios Internacionais, 02/2014 - 05/2015

Conferência e emissão de documentos para importação e exportação;

Acompanhamento dos embarques, do desembaraço e da entrega das mercadorias aos clientes;

Cotação e contratação de frete nacional e internacional;

Follow up dos processos junto aos clientes;

Classificação fiscal de mercadorias através das ferramentas Infoconsult – TecWeb e Alice Web;

Coordenação de registro de CE;

Orientação e apoio de clientes nas operações de comércio internacional;

Participação da 1ª fase do projeto de construção da CSP (Companhia Siderúrgica do Pecém) em 

Fortaleza/ CE – volume total aproximado de 8mil containers e 1,60 milhão de m³ de carga solta.

Ernst & Young Terco, Trainee, 09/2012 - 03/2013

Levantamento de informações e conferência de documentos financeiros;

Análise de documentos e e-mails em busca de indícios de fraude;

Apoio e orientação de clientes nos processos de aquisição e fusão.

Banco do Brasil, Estagiária, 07/2011 - 12/2011

Análise de documentos de importação e exportação;

Fechamento de câmbio;

Operacionalização e liberação de contratos de câmbio no sistema;

Follow up dos processos com agências, corretoras e clientes.

Analista de Comércio Exterior

+55 (11) 99176-1797 19.03.1986ligia.smartins@hotmail.com

CEVA Logistics, Analista de Importação Aérea, 11/2018 – até o momento

Coordenação de embarques aéreos;

Envio de instrução de embarque para as origens;

Conferência de documentos para importação;

Acompanhamento dos embarques, do desembaraço e da entrega das mercadorias aos clientes;

Orientação e apoio aos clientes nas operações de importação;

Follow up dos processos junto aos clientes.



LÍNGUAS E COMPETÊNCIAS EM INFORMÁTICA
Português - língua materna;

Inglês - avançado;

Espanhol - avançado;

Francês - avançado (TCF B2);

Conhecimento do software Office na ótica do utilizador (word, excel, powerpoint);

Conhecimento intermediário do software SAP (módulos MM, SD e GTS); 

Conhecimento intermediário do software Intuit QuickBooks;

Conhecimento intermediário nos sistemas Infoconsult - TecWeb e Alice Web;

Utilização de internet como ferramenta de comunicação, investigação e pesquisa. 

QUALIFICAÇÕES E ATIVIDADES COMPLEMENTARES
Curso de Despachante Aduaneiro - ABRACOMEX, 2015;

Curso Introdução e Prática de Incoterms - ABRACOMEX, 2015;

Curso de Logística Internacional - ABRACOMEX, 2015;

Curso de Negócios Internacionais com perspectiva europeia - CEPA Europe Study Abroad, 2010;

Estágio no Camp Anne, EUA, 2007;

Voluntariado em escola pública;

Professora de espanhol.


