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OBJETIVO: GESTÃO EM COMÉRCIO EXTERIOR
RESUMO DE QUALIFICAÇÕES


Mais de 19 anos de experiência em Supply Chain com foco na operação de Importação e Exportação, atuando em indústrias químicas multinacionais de grande porte como Ciba Specialty Chemicals e BASF. Vasta experiência em desembaraço aduaneiro incluindo legislação e classificação fiscal, contato com diversos órgãos anuentes, gestão de despachante aduaneiro, Trade Control, analise e gestão de custo de nacionalização, gestão de provedores logísticos, Order Management, Customer Care e Transport Management (Pre-carriage, On-Carriage, Cabotagem e Parcel Tanker).

Experiência na implementação de ERP e sistemas de comércio exterior, assim como em processo de terceirização em Comércio Exterior. Condução e participação em projetos globais e regionais, assim como em diversas iniciativas de melhoria operacional e redução de custos logísticos, com grande interação com áreas Fiscal, Impostos, Legal e Contabil entre outras.


Experiência internacional aplicando treinamentos na América do Sul, participação em programas de desenvolvimento na região Latam e na Alemanha, assim como implementação de projeto de Trade Control (SAP/GTS), Implementação do benefício OEA e projeto Door to Door Accountability no Brasil. Mais de cinco anos de experiência em gestão de equipe, foco em pessoas e desenvolvimento, visão estratégica e busca constante por resultado através de inovação que agregue valor.
HISTÓRICO PROFISSIONAL 
Empresa: BASF S.A.
Período: Dezembro/16 a Abril/19 – Gerente de Comércio Exterior
Gestão da área de importação e exportação, assim como gestão da área de transporte (operação porto a planta e planta a porto, cabotagem e graneleiro), gestão de provedores logísticos e Despachante Aduaneiro, KPI´s, projetos de melhoria continua no Brasil e Região América do Sul, gestão e projetos para redução de custos logisticos e suporte estratégico às áreas de negócio. Destaco o meu trabalho próximo ás áreas de negócio para captar necessidades e converter em excelência operacional, visão estratégica, desenvolvimento de pessoas e experiência na gestão de crise/issues durante este período.
Período: Julho/14 a Novembro/2016 – Coordenador de Comércio Exterior
Coordenação da equipe de importação e exportação, gestão de pagamentos (Tributos e Provedores Logísticos) e análise de custos operacionais, Gestão de performance de provedores logísticos e despachante aduaneiro, KPI´s, melhoria continua de processos e suporte ás unidades de negócio. Destaco meu foco para melhoria contínua em todas as etapas do processo de importação e exportação, profunda análise de custos logísticos e transparência de custo para as unidades de negócio, assim como aprimoramento na gestão de time durante este período.
Período: Dezembro/13 a Junho/2014 – Coordenador de Exportação
Coordenação da equipe de exportação, análise e projetos de custos exportação, gestão de provedores logísticos e despachantes aduaneiros, criação de KPI´s, melhoria continua de processos, cases de exportação (modal/acordos/equipamentos/provedores e custo) e suporte às unidades de negócio. Destaco meu esforço e resultado com criação de procedimentos e SLA´s com clientes internos, estreitamento da relação com clientes externos e coligadas e melhorias no fluxo de comunicação durante este período.
Empresa: BASF S.A.
Período: Outubro/2009 a Novembro/2013 - Analista de Comércio Exterior Sr.
Operação de importação e exportação, responsabilidade desde a criação do pedido de compra ou ordem de venda e toda logística desde a coleta até a entrega no destino final, desembaraço aduaneiro, Drawback, Fup, Carta de Crédito, Incoterms, contato com órgãos anuentes, criação de KPI´s e reportes de custos, incluindo participação em projetos logísticos. Destaco conhecimento tecnico adquirido sobre toda cadeia de Supply Chain e profundo conhecimento sobre importação e exportação, que passei a aplicar participando em projetos logisticos para redução de custo e melhoria contínua, atitude de dono e excelência na execução me direcionaram neste período.

Algumas Realizações BASF:

•
Reponsabilidade regional na implementação do projeto Door to Door Accountability na America do Sul, melhora na comunicação entre regiões e com clientes e redução nos prazos logisticos;

•
Estudo de sistema de Comex para implementação na Argentina, estudo, definição e plano de implementação aprovados;

•
Implementação de projetos para redução de custo logistico (Cross Docking, DTA e Cabotagem), com reconhecida melhoria operacional e redução de custo com transporte interno;

•
Redefinição de pagamentos a fornecedores e despachantes, com redução de 60% nos adiantamentos de numerário para despachante;

•
Implementação de sistema para Comex, sistema Ecomex(Softway);

•
Definição de novo fluxo de pagamento internacional, para fornecedores e coligadas, após centralização da área de Finanças em Montevideo, redução de 15% nas faturas pendentes e no trabalho manual;
Empresa: CIBA SPECIALTY CHEMICAL
Período: Julho/1999 a Setembro/2009 - Analista de Importação e Exportação Jr. a Sr.
Operação de importação e exportação, responsabilidade desde a criação do pedido de compra ou ordem de venda e toda logística desde a coleta até a entrega no destino final, desembaraço aduaneiro, Drawback, Fup, Carta de Crédito, Incoterms, Siscomex, contato com órgãos anuentes, criação de KPI´s e reportes de custos. Destaco participação ativa na implementação dos sistemas de comércio exterior CLIPPER para o SISDOCWEB, e posteriormente SISDOCWEB para o PROCWORK, além de grande experiência adquirida no sistema SAP e na rotina de impo e expo, assim como coordenação interina do time de importação considerando terceiros.
Período: Janeiro/1999 a Junho/1999 - Assistente Interno de Vendas
Atendimento ao cliente, gestão de pedidos, cotações, faturamento e emissão de NF, envio de amostras, suporte aos vendedores no negócio do segmento de Water and Paper Treatment. Destaco desenvolvimento da consciência organizacional e de mercado, trabalho em equipe e decisão sobre migrar para área de Comércio Exterior neste período. 
Período: Setembro/1997 a Dezembro/1998 – Estagiário em Recursos Humanos
Experiência na rotina do departamento pessoal, cálculo rescisório, homologação, controle e cálculo de férias e afastamentos, aposentadoria e outras atividades rotineiras. Destaco minha consientização sobre a importância do fator humano nas organizações, flexibilidade para lidar com emocional das pessoas, disciplina e determinação para aprender e crescer me guiaram neste período. 
Algumas realizações CIBA:

· Participação ativa no processo de terceirização das atividades de desembaraço aduaneiro, definição de escopo de trabalho e coordenação interina do time de importação;

· Participação ativa na implementação dos sistemas de comércio exterior CLIPPER para o SISDOCWEB, e posteriormente SISDOCWEB para o PROCWORK;

· Responsabilidade na implementação do sistema GTS/SAP(Legal Control) no Brasil, com redução de 95% de multas com LI;

· Analise de custo de internação de 350 SKU´s, atualização do custo standard dos materiais no SAP com 30% de melhoria na provisão e criaçao de ferramenta de pré-custo;
Empresa: BANCO DO BRASIL

Período: Novembro /1995 a Agosto/1997 – Estágiário Adminstrativo
Processo de alienação e leilão de bens, inventário de bens inservíveis e bens havidos em ações judiciais; preparação de lotes para leilão e licitação; contratação de leiloeiro; organização de processo licitatório; preparação de anúncio para diário oficial. Primeiro contato com organização de grande porte, buscando autoconhecimento e definindo meu direcionamento de carreira. 
FORMAÇÃO ACADÊMICA
Graduado em Administração de Empresas 

Universidade Anhembí Morumbí - 1998
IDIOMAS

Inglês – Avançado
Espanhol – Básico

CURSOS

· Blockchain– Senai – 2019

· Desvendando a Indústria 4.0 – Senai - 2019

· Risk and Business Continuity Management - FS/C Finance &  Controlling - 2018

· Soluções para o transporte de granéis líquidos no Brasil - Companhia de Navegação Norsul – 2017
· Crucial Conversations - Vital Smarts – 2016

· Foco no Cliente - Harvard Business Publishing – 2015

· Tomada de Decisão - Harvard Business Publishing – 2015

· Lean Six Sigma Yellow Belt - GS/L Lean & Operational Excellence - 2014

· Negotiations - English Village – 2014

· Drawback – Aduaneiras – 2002
· Comercio Internacional – Banco do Brasil - 1999
INFORMAÇÕES ADICIONAIS
Sou voluntário na APAE Diadema desde 2004, participando em eventos para captação de renda, assim como agente no apadrinhamento de crianças para cestas de natal em suporte a instituição Casa Transitoria do Caminho. Sou uma pessoa mais reservada e assertiva, com comunicação direta e de fácil relacionamento, bom ouvinte, foco no desenvolvimento humano e resultado. Nas horas vagas gosto de caminhar, praticar basquete e principalmente viajar com a família e gastronomia. Família, equilibrio e desenvolvimento são meus pilares.
REFERÊNCIAS PROFISSIONAIS
Celso Duarte, 1 314 452-9770 – CIBA e BASF, Sr. Manager, gestor

Marcio Balarini, 11 98802-0777 – BASF , Coordenador de Supply Chain, cliente interno 

Vanderlei Pollonio, 11 97115-4950 – BASF – Analista Comex Sr., liderado
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