 MARCELLI LIMA PEIXOTO DE SOUZA
Brasileira, 34 anos
Barreto – Niterói – RJ
Tel.: (21) 98725-8285
             marcellips@gmail.com 
 


FORMAÇÃO

· Colégio São Vicente de Paulo, Niterói RJ - Ensino Médio

· Universidade Candido Mendes, Rio de Janeiro RJ 
Bacharel em Relações Internacionais – 2010


IDIOMAS
       
· Inglês Avançado
· Espanhol Avançado


QUALIFICAÇÕES E CURSOS COMPLEMENTARES                                          
                                                                                                           
· General English – Communication Skills                               Nov 2017 – Apr 2018          
             ILSC Language School – Sydney, Australia                        

· Certificate II em Customer Engagement                                 Apr 2018 – Dez 2018
ILSC College – Sydney, Australia                                        

· Curso com objetivo em habilidades eficazes de comunicação, como gerenciar conflitos e lidar com reclamações de clientes, como trabalhar em equipe e como criar produtos e serviço relevantes aos clientes.  

· Diploma em International Business   		              Jan 2019 – Mar 2020
Greystone Business College – Sydney, Australia            

· Curso de nível gerencial com foco em negócios internacionais e objetivo em  identificar mercado-alvo definindo o perfil  e desenvolvendo uma estratégia de posicionamento; análise PESTLE e SWOT do mercado; criação de networking;  planejamento e implementação de abordagens de gerenciamento financeiro; promover produtos e/ou serviços para mercados internacionais específico; entre outras.
· Curso profissional de Comércio Exterior                      Jul 2011 – Ago 2011
       FUNCEX, Rio de Janeiro  

 EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL
                                    

· Scan Global Logistics                                                             Junho 2018 – Maio 2020
Sydney, Australia

Cargo: Import/Export Operations 

· Coordenação de importação/exportação de key accounts de healthcare e cruise ships na Austrália e Nova Zelândia;
· Coordenação de processos de onloads/offloads em cruzeiros marítimos (Abastecimento de galerias de arte e duty free dos cruzeiros atendendo à deadlines extremamente rigorosos);
· Relatórios semanais com follow up aos clientes;
· Registros para alfândega, atualizações e coordenações dos processos em geral através CargoWise (Sistema de Comex usado na Austrália);
· Análise e resoluções de eventuais problemas junto à alfândega;
· Emissão de faturas dos serviços aos clientes e aprovação das faturas dos prestadores de serviços (transportadora, armadores, armazéns e etc).


· Giorgio Gori – Wine & Spirits Logistics                               Dez 2017 – Junho 2018
         Sydney, Australia

Cargo: Export Operator

-  Análise e aprovação de invoices de fornecedores e agentes;
- Coordenação de processos de exportação/importação de destilados da Australia e        Nova Zelândia;
- Follow up de processos
 

· Hellmann Worldwide Logistics do Brasil 	                     Abril 2014 – Março 2017
       Rio de Janeiro, Brasil 

Cargo: Coordenadora de Importação

· Todos os atributos de analista de importação, incluindo coordenação da equipe operacional, fechamentos de processos, KPI, relatórios gerenciais e atendimento à solicitação dos escritórios internacionais;
· Coordenação de grandes clientes (Key Account) dos setores: Oil & Gas, Healthcare,  Automotivos e Commodities;
· Suporte à equipe Comercial, Financeiro e Desembaraço Aduaneiro.
· Conhecimento em exportação: Coordenação de processos, solicitação de booking, VGM e emissão de BL no Inttra.


· Hellmann Worldwide Logistics do Brasil 	                     Maio 2012 – Abril 2014
Rio de Janeiro, Brasil

Cargo: Analista de Importação

· Responsável pela coordenação de embarques aéreos e marítimos;
·  Contato com os escritórios e agentes no exterior;
·  Análises documentais tais como AWB, BL, Invoice, Packing list, cartas de correção e cumprimento de exigências da Receita Federal;
· Desconsolidação no CE Mercante, liberações de BL e follow up com clientes.
· Cumprimento de exigências e indisponibilidades no mantra para importações aéreas. 


· BrasPlanet Comércio Exterior LTDA                                 Setembro 2010 – Maio 2012
Rio de Janeiro, Brasil

Cargo: Assistente de Comércio Exterior

· Responsável por toda negociação internacional e compras;
· Contato com fornecedores e agentes internacionais;
· Fechamento de câmbio; 
· Follow up;
· Análise de documentação como BL, AWB, Invoice, Packing list, DI e LI;
· Prospecção de preços e produtos a serem importados com fornecedores no exterior;





