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_______________________________________________________________________________________ 

 

Objetivo: Comércio Exterior / Logística / Operacional 
 _______________________________________________________________________________________ 

 

Qualificações Profissionais 
  

 Conhecimento adquirido em treinamentos de Office e Windows.  

 
 Conhecimentos avançados em Windows, Word, Excel, PowerPoint e Outlook.  

 

Formação Acadêmica  
 

2000 – 2003 Universidade Paulista UNIP (Santos – SP) 

              Análise de Sistemas.  Duração: 4 anos 
 

2009 Universidade Paulista UNIP (Santos – SP) 

              MBA em Logística Empresarial e Supply Chain. 
 

 

Histórico Profissional 
 

 
 08/2010 – 02/2013 

 11/2014 – 07/2018 -  Fassina Soluções Logísticas Comercio Exterior(Assistente 
Operacional) 

Abertura de processos de exportação, importação, DTA e cabotagem. Consolidação e 

desova de exportação e importação, pré-faturamento, liberação e retirada de contêineres vazios, 
recebimento de contêineres cheios e vazios. Emissão de documentos como Ordem de Coleta, 

Minuta de Embarque, CTRC, Agendamentos e RE. Acompanhamento dos processos logísticos junto 
aos demais atores (Agente de Carga, Comissárias de Despacho, Armadores, Terminais, entre 

outros). Atendimento direto a clientes, propondo soluções logísticas com foco no transporte 
rodoviário. Sólidos conhecimentos na área documental de importação, exportação e armazém. 

Emissão de relatórios gerenciais e aos clientes. Monitoramento/rastreamento via satélite de 

veículos. Operações diversas nos sistemas Siscomex, Tms e Wms. 

    
   

03/2013 – 08/2014 Kuehne + Nagel (Assistente de Transporte Rodoviário)  
Coordenação de transportes rodoviários de exportação e importação, programação de 

veículos para à execução do trabalho, gerenciamento de risco, follow-up dos processos com 
clientes externo e internos, mencionando possíveis desvios e notificando sobre as ações preventivas 

e corretivas, controle das propostas e cotações de frete com clientes e fornecedores, analise e 

verificação de faturas de fornecedores, faturamento, liberação e retirada de contêineres vazios, 
acompanhamentos de d.line junto aos terminais e agencias. Impressão de conhecimentos, ordem 

de coleta e minuta. Agendamento no site dos terminais. Emissão de relatórios gerenciais e aos 
clientes. Atendimento/contatos com armadores, terminais, agencias e despachantes. 

 



 
 

09/2008 – 05/2010  S.Magalhães Logística Comércio Exterior (Assistente Operacional) 
Consolidação e desova de exportação e importação, responsável por todo pré-stacking do 

terminal, exportação de carga solta, presença de carga siscomex, pré-faturamento, liberação e 

retirada de contêineres vazios, recebimento de contêineres cheios e vazios, acompanhamentos de 
d.line junto aos terminais e agencias. Emissão de relatórios gerenciais e aos clientes. 

Atendimento/contatos com armadores, terminais, agencias e despachantes. 
 

 

Aperfeiçoamento Profissional 
 

Montagem e Manutenção de Microcomputadores. 
 Instalação e Configuração de softwares. 

 Configuração de periféricos. 

 

Atendimento ao Cliente 

 Tendo como princípio os conhecimentos, habilidades e atitudes pessoais e profissionais 
necessárias para o atendimento de clientes com qualidade e excelência. 
 

Administração de Empresas 
 Tendências do mercado, estratégias e ações de marketing, planejamento e 

desenvolvimento das áreas financeiras, recursos humanos e contábeis. 
 

Aprender a Empreender 

 Desenvolver características que compõem o perfil empreendedor, despertar atitudes, 
habilidades, transmitir conhecimentos e valores de empreendedorismo. 
 

Internet, Html, Pascal, Delphi, Ms Project 
             Estudo no desenvolvimento de Interface p/ aplicativos comerciais. 

  

Siscomex Importação 
 Acesso ao sistema, atualização de tabelas, declaração de importação DI, licenciamento LI, 

retificação, extratos, acompanhamento, código de barras, documentação, utilização dos ícones do 
sistema, emissão e vinculação de GARE ICMS, pagamento e vinculação de marinha mercante.  

 
Siscomex Exportação 

 Acesso ao sistema, emissão e impressão de registro de exportação RE, emissão e 

impressão de declaração de exportação DDE SD, solicitação de presença de carga 
acompanhamento, extrato liberado para agencias e terminais.  

 
Treinamento do programa 5S 

Programa de educação que dá ênfase à prática imediata de hábitos saudáveis que 

permitem a integração do pensar, do seguir e do agir. Resultados: Melhoria da qualidade / meio 
ambiente, prevenção de acidentes, redução de custos operacionais, eliminação de desperdícios, 

motivação do pessoal. 
 

             

Idioma 
Inglês 

Nível: Intermediário p/ leitura e escrita.  
 


