
Marcos William Silva                                                                                                           Casado – 45 anos – 02 filhos 

Rua Vital Brasil, 241 Torre 02 – apto.33                                                                        Telefones: 2598-8181 (Res.) 99413-8181 (Cel.) 

B. Santa Luzia, São Bernardo do Campo – SP                                                                                     E-mail: mwilliam.silva@gmail.com 

 

Objetivo: Comércio Exterior  

 

Qualificações profissionais :  

 29 anos de experiência nas áreas de Importação e há 22 anos atuando como Despachante Aduaneiro. 
Habilidade em acompanhar processos junto ao Ministério da Agricultura e Saúde, programação de inspeções, vistorias 
e fumigação de cargas. Follow-ups de desembaraços e transporte de mercadorias. Elaboração de DI / DSI / LI  e 
Regimes Especiais (Admissão Temporária, Entreposto Aduaneiro,etc). Embarques de devolução de mercadorias, 
exportações temporárias, amostras, redestinações e carga perigosa;  

 Experiência em Operação Long-Haul (Caminhões-fluxo de carretas), Carga Fracionada e Coordenação de 
equipes, experiência em Auditorias da Qualidade (Ford Motor Company Ltda. de Taubaté e São Bernardo do 
Campo/SP). 

          Clientes atendidos: Ford, GM, Land Rover, VW, Fiat, BMW, Buhler, ABB, dentre outros. 

          Auditorias Internas na Ford Motor Company São Bernardo do Campo e Taubaté 

     

Formação Acadêmica: 

 Gestão em Planejamento Logístico na Universidade Assunção - UNIFAI - (concluído em dezembro de 2007). 

 

Experiências profissionais: 

 

Glovis Brasil Logística Ltda. 
Analista de Comércio Exterior – agosto/2016 até dezembro/2018 

 Responsável pelas operações de importação (desde saída de peças da Coréia do Sul até Piracicaba – Brasil) e 
exportação do cliente Hyundai; 

 Cobranças e acompanhamentos dos processos junto aos Despachantes prestadores de serviços; 

 Contato direto junto aos superiores Hyundai e seus fornecedores, para cumprimento de prazos e conhecimentos 
quanto às prioridades, evitando assim Line Stop (Parada de Linha) nas montagens dos veículos; 

 Fechamentos de processos, classificações fiscais de mercadorias e análise das operações logísticas; 

 Emissões de numerários de todos os processos; 

 

Linkmex Serviços Administrativos Ltda. 

Analista de Importação Senior – dezembro/2014 até Maio 2016 

 Responsável pelas operações de Importação do cliente Buhler S.A (registros de DI’s, classificações fiscais, emissões 
de numerários e acompanhamentos de transporte até o entrega no cliente final), escolha de fornecedores, 
analisando melhor custo x benefício, Negociação com terminais; 

 Regimes especiais tais como Admissão temporária, Entreposto Aduaneiro, Exportações para conserto, dentre 
outros regimes; 

 Controle dos prazos e dos processos com suas chegadas programadas, para que o registro da D.I. sendo executado 
em ate 24 horas após chegada. Responsável por atingir esta meta, trabalhando em todas as questões prévias ao 
registro da D.I. enviando  follow-up diário para o cliente. 
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PGL Brasil Ltda. 

Cargo Ocupado: Coordenador de Importação – fevereiro/2014 até agosto/2014 

 Responsável pela Equipe de Partes & Peças com 10 (dez) colaboradores distribuídos em uma carteira de 85 
clientes, com média mensal de 400 processos. 

 Tomadas de decisões perante a Equipe, Classificações de mercadorias, Estimativas de custos para importações. 

 Esclarecimentos de procedimentos perante a Receita Federal junto aos clientes, Retificações Espontâneas. 

 

Hellmann Worldwide Logistics 

Cargo Ocupado: Analista de Importação Senior – maio/2013 até fevereiro/2014 

 Responsável por todas operações de importação da Empresa Procter & Gamble referentes a máquinas, parte e 
peças. classificações de mercadorias e follow-up diário. 

 Confeccção de declaração de importação (D.I.), retificações, atualizações, consultas de tratamentos 
administrativos para verificação da necessidade da confecção de licença de importação (L.I.) 

 

Tito Cademartori Assessoria Aduaneira Ltda. 

Cargo Ocupado : Operador de Comex – outubro/2009 a abril/2013 

 Responsável pelos clientes Lear Indústria e Comércio, Rexam do Brasil Ltda, Asics Brasil Ltda, Arcor Ltda., 
Brasfrigo Ltda, Carrefour Ltda, Araújo e Lousada, G Quatro Ltda, Mahr Ltda, Soma Investimentos Ltda, Sumitomo 
Ltda, Tirreno Ltda, desde o embarque até a entrega no local designado pelo cliente, após desembaraço da 
mercadoria. 

 Confecção de declaração de importação (D.I.), retificações, atualizações, consultas de tratamentos 
administrativos para verificação da necessidade da confecção de licença de importação (L.I.) e follow-ups diários 
junto a cada cliente. 

 

Schenker do Brasil Transportes Internacionais Ltda. 

Cargo Ocupado: Analista de Importação Pleno – outubro/2006 a novembro/2008.  

 Responsável pelas operações de desembaraço e transporte de mercadorias da empresa ABB Osasco/SP, ABB 
Blumenau/SC, ABB/RJ, ABB/Salvador, ABB/Paranaguá, desde sua chegada em Portos /  Aeroportos até o cliente 
final. Atuação como despachante aduaneiro credenciado junto à Receita Federal, com disponibilidade do sistema 
Siscomex para acompanhamento de Declarações de Importação e Exportação, licenciamentos e consultas 
diversas. 

 

TNT Logístics Ltda. 

Cargo Ocupado: Analista de Importação Pleno e Chefe de Unidade - julho/1.996 a abril/2.006 

 Prestador de serviços na General Motors do Brasil Ltda e Ford Motor Company do Brasil Ltda, nas áreas de 
importação, exportação, administrativa e transporte (carga fracionada e operação Long Haul).  Representante 
Legal das Multinacionais BMW do Brasil Ltda, Ford Motor Company Brasil Ltda, Land Rover do Brasil Ltda, Iveco 
Latin America Ltda, Danone Ltda. Atuação como Despachante Aduaneiro na área de desembaraço de cargas e 
veículos. 

 Elaboração de DI, LI, DSI, RE, DDE, DSE, Regimes Especiais (Admissão/exportação temporária, Trânsito 
Aduaneiro), acompanhamento de processos junto ao Ministério da Agricultura e Saúde, Realização de Auditorias 
internas na empresa Ford Motor Company, nas plantas de São Bernardo do Campo e Taubaté 

 

Idiomas: 

 Nível Intermediário de Inglês (cursando com professora particular formada na Universidade de Cambridge – 
Inglaterra); 

 Nível intermediário de Espanhol; 

 



Informática :  

 Word, Excel, Outlook, Sistemas DDGipilite, Siscomex, Orial, GIII; Fênix, I-Broker. 

 

Cursos Extracurriculares: 

 Excelência no Atendimento – A Fórmula Genial em Ação - Integração Escola de Negócios – 05 horas (2007); 

 Excelência no Atendimento – A Fórmula Genial para o Cliente satisfeito - Integração Escola de Negócios – 08 
horas (2007); 

 Classificação Fiscal de mercadorias - Schenker do Brasil – 04 horas (2007);   

 Curso Básico de Carga Perigosa pela BCR Consultoria e Treinamento – 08 horas (2005);;   

 Curso Básico de Carga Aérea Internacional pela BCR Consultoria e Treinamento – 10 horas (2005); 

 Formação de Lead Assessor, certificado pela ABNT, representante da ISO no Brasil –  40 horas (1996); 

 Importação Módulo I – IN 680/06, Portaria Secex 23/2011, Incoterms 2010, Documentos Instrutivos de Despacho 
– 08 horas (2012); 

 Excelência no Atendimento ao Cliente – CR BASSO Consultoria e Treinamento – 08 horas (2012) 


