
Mariana de Oliveira Lima

Brasileira, solteira, 33 anos
Rua Esmeralda, Nº.: 319.
 
São Patricio – Serra – ES
Telefones: (27) 3074-2858 / (27) 99646-9043

CNH: Categoria “B”
Email: marryana@hotmail.com 

ESCOLARIDADE 


Ensino Médio Completo

Cursos


· Assistente Administrativo

Instituição: SENAC

Periodo: 160 Horas.

· Auxiliar de Escritório

Instituição: SESI

Periodo: 40 Horas.

· Redação Administrativa

Instituição: SESI

Periodo: 10 Horas.

CONHECIMENTOS

- Inglês Intermediário.

- Pacote Office (Word, Excel e Power Point)
EXPERIENCIA PROFISSIONAL


· Banco Central do Brasil - DF / Administrado pela PH Serviços.
Período: 9 meses.
Cargo: Técnico em Secretáriado.
Principais atividades: Secretaria Técnica, Serviços Administrativos.

· Brasil Center Comunicações LTDA.

Período: 3 anos e 7 meses.
Cargo: Representante de Atendimento.
Principais atividades: Atendimento ao Cliente, Primeiro nível de atendimento.

· Sollo Brasil Contact Center LTDA.

Período: 1 anos e 2 meses.
Cargo: Operadora de Atendimento.
Principais atividades: Atendimento ao Cliente.

· Microcamp Tecnologia.

Período: 2 meses.
Cargo: Vendedora.
Principais atividades: Atendimento ao cliente, venda de matrículas de cursos e qualificações profissionais. 

