ROBERTO SIQUEIRA HENRIQUES 
(47) 9918.9823 – (47) 9239.3803
Brasileiro - Casado
bobsiqueira@globo.com
[bookmark: _GoBack]OBJETIVO: Em busca de novos desafios para minha carreira 
QUALIFICAÇÕES
· Sólida experiência e compreensão aprofundada em logística internacional e/ou consolidação de suprimentos, corretagem de clientes, armazenagem e serviços de distribuição.
· Excelente conhecimento do mercado de vendas e atendimento ao cliente. Conhecimento aplicado de internação, operações e documentação de logística, sendo familiarizado com logística automatizadas rastreamento aplicações.
· Conhecimento da logística da reserva do booking, Bs/L, manifesto e consolidação de faturamento.
· Foco no cliente, entregando soluções adequadas em tempo hábil.
· Planejamento de Schedule, carregamento e controle operacional de carga de navios.
· Suporte aos agentes em todas as questões relativas aos navios operação de carga.
· Boa capacidade de organização
· Possuo iniciativa e criatividade focado, capaz de agir de forma proativa
· Capacidade de atender consistentemente prazos
· Capaz de trabalhar de forma independente
· Capaz de trabalhar sob pressão e flexibilidade para se ajustar às mudanças do ambiente

PRINCIPAIS REALIZAÇÕES
· Participei da abertura de uma empresa de cabotagem aqui em Santa Catarina (Maestra Navegação e Logística), estive a frente do departamento de operações como Analista Sênior até o seu fechamento.
· Fui responsável pelo carregamento, manutenção e provisão de quatro embarcações sob meu comando.  

HISTÓRICO PROFISSIONAL
Construtora Triunfo S.A 	 
Tecnico em QSMS 	Nov 2017 – Fev 2018
Fui responsável pela elaboração do PPRA e PCMSO alem de preparar a empresa para auditoria externa
· Corrigir os procedimentos e planihas 
· Efetuar auditorias internas para prevenção de possíveis erros no processo.
· Garantir que todos usem seus equipamentos de proteção

BOCCONE  Ind e Com de Alimentos 	 
Promotor de Vendas 	Maio 2015 – Set 2017
Fui responsável pela organizacao e disposicao dos produtos nos mercados atendidos de Navegantes ate Sao Joao Baptista. :
· Divulgar a logo marca da empresa
· Efetuar vendas de fretes e aumentar a carteira de clientes.

SEASKY Logística de Transporte Internacional Ltda.	 
Executivo de Vendas	Abr 2014 – Dez 2014
Fui responsável pela implementação do departamento comercial para um agente de carga aqui em Santa Catarina.:
· Divulgar a logo marca da empresa
· Efetuar vendas de fretes e aumentar a carteira de clientes.
· 
MAESTRA NAVEGAÇÃO E LOGISTICA LTDA	2011 – 2014 
Analista de Operações Sênior	Abr 2011 – Jan 2014
Responsável pelo departamento de operações, reportando diretamente para o Presidente. Controle do plano de carregamento, provisionamento de todo material para todos os navios e suas respectivas tripulações,  controle da movimentação da tripulação de cada embarcação. 
· Planejamento de carga
· Controle do Schedule dos navios
· Controle financeiro das operações em cada um dos portos de escala
· Controle da movimentação da tripulação
· 
P&O NEDLLOYD DO BRASIL NAVEGAÇÃO LTDA	1999 – 2011 
Gerente de Operações Adjunto	Ago 1999 – Abri 2011
Comecei na empresa em 1999 Import Sales Coordinator quando em 2001 fui promovido à Operations & Logistics Coordinator. Entre 	2003 e 2005 atuei como Planner na Mercosul Line  e desde 2005 até minha saída atuei como Gerente 
De Operações Adjunto  

Atribuições:
· Manter os navios dentro do Schedule programado
· Planejamento de carregamento de navios 
· Controlador das operações de carga do navio 
· Certificar-se de chegada e partida dos navios executada em tempo hábil
· Auxiliar os agentes em todas as questões relativas aos navios operação de carga
· Familiarizado com os custos e práticas da estiva
· Manter controle dos custos
· 
LACHMANN AGENCIA MARITIMA S/A	1998 – 1999 
Gerente de Operações/Planejamento	Nov 1998 – Ago 1999 
Responsável pelo departamento de documentação (Importação e Exportação) . 
· Controlar a emissão de conhecimento marítimo, 
· Efetuar rígido controle sobre os pagamentos dos fretes 
· Atualização dos sistemas internos.
TRANSCHEM AGENCIA MARITIMA LTDA	1998 – 1998 
Supervisor de Operações	Jun 1998 – Nov 1998 
Responsável pelas operações de embarque e desembarque dos navios, trabalhando no cais dentro dos navios, me reportando para o Diretor de Operações 
· 
AGENCIA MARITIMA DICKINSON S/A	1992 – 1994 
Gerente de Operações	 
Responsável pelas operações da filial de Paranaguá
MURCHISON TERMINAIS DE CARGA S/A	1991 – 1992 
Assistente de Importação 	
Responsável pela preparação e entrega dos documentos de importação para as autoridades locais 
AGENCIA MARITIMA DICKINSON S/A	1978 – 1991 
Gerente de Operações	 
Responsável pelas operações dos navios e controle dos custos com estiva e fornecedores

FORMAÇÃO ACADÊMICA	
(Logística ), UNIP – Universidade Paulista, Balneário Camboriú/SC, 2016 (em andamento)
IDIOMAS/INFORMÁTICA
Inglês (avançado ) e Espanhol (básico). Conhecimentos (intermediário o) em MS Office (XLS, DOC, PPT), sistemas de gestão.
OUTRAS INFORMAÇÕES/CURSOS/ESPECIALIZAÇÕES
- 2012 Palestra de Apresentação do ISM – Rio Shipmanager
- 2011 Curso de Coordenador de Proteção da Companhia (CSO) – Rio Shpmanager
- 2008 Curso Microsoft Office Excel – Recurso Avançado – Maesrsk Brasil Brasmar Ltda.
- 2003 Treinamento e Formação de Brigada de Prevenção e Combate a Incêndio e Curso Norma Regulamentadora NR5 – Medical Card 
- 2003 Plano de Carregamento de Navio – FEMAR
- 2001 Curso CIPA – ABPA 
- 2000 Curso Negociando para Ganhar – Workshop consultoria e treinamento
- 2000 Curso Containers Frigoríficos – Termo King Corporation
- 1999 Curso Normas ISO 9000 – Lachmann Agencia Marítimas
- 1990 - Curso: Containers Frigoríficos – Carrier Transicold – 1990
