Samara da Silva Gongalves

Brasileira, 31 anos, solteira.

Cel. (31) 9 8753 1853

Samara. paris@hotmail.com

Rua: Dr. Pena, 111 apto04 - Centro - CEP 35700-032.
Sete Lagoas -MG- Brasil

Objetivo

Agregar conceitos a empresa e minha formagéao profissional.

Perfil Profissional
Gosto de estar sempre em contato com o aprendizado.
Tenho facilidade e boa convivéncia em trabalhos em grupos, caracteristicas como
serenidade, paciéncia e visdo buscando melhoria continua, sdo algumas qualidades

que procuro preservar no ambiente de trabalho.

Formacao Profissional

¢ Analista de Logistica em Comercio Exterior, ABRACOMEX (JAN/19 - JUN/19).

"Atua com eficiéncia para viabilizar o fluxo de mercadorias entre fabricantes e
compradores a nivel global. Faz a ligagdo entre os diversos atores do comércio
exterior, tais como: insumos, transportadores, operadores portuarios, seguro,
armazéns e 6rgao reguladores, entre outros."

e Superior Tecnologo Logistico, UNIFEMM (dez/2012) — concluido.

“Tem como finalidade planejar, implementar e controlar de maneira eficiente o
fluxo e armazenagem de matérias, produtos, pessoas, bem como 0s servigos e
informagdes associadas.

Cobrindo desde o ponto de origem ate o ponto de consumo atendendo aos

requisitos do cliente. ”

Cursos Complementares
e Excel Avancado pela Hasthag (2019 em andamento).
e VBA (2019 em andamento).
e (Gestao de Conflitos e Relacionamento pela SETCEMG (Maio/2016) — Concluido.
e (Gestao de Pessoas com Foco em Competéncias (fev/12—jun/2012). Concluido.
e Gestao Administrativa Focada em Pessoas INFORTRAINEE Capacitacao
Profissional (outubro/2009) - concluida.

Idioma

e “Espanhol - nivel Intermediario” - Wizard (Mar¢o/2018) — em andamento.



Historico profissional

BB Logistica (Bombril S/A) — inicio outubro/2016 até o momento.

Analista Logistico.

Responsavel pela operagao logistica da filial minas.

Tendo conhecimento e operando no processo de programagdo de cargas,
contratacdo de terceiros, expedicdo, gerenciamento de risco, monitoramento,

controle e custos de armazenagem, analise de performance.

Sete Lagos Transportes — de novembro/2013 a 15 de julho/2016.

Assistente Operacional Logistico.

Responsavel por resolugéo a toda e qualquer anomalia decorrente de falha no
transporte (coleta/transferéncia/distribuicéo): avaria, extravio de volume e/ou
documentacdo de mercadorias.

Nesta funcéo inclui a emissdao, acompanhamento e controle de processos para
indenizagao ao cliente.

Também executando com finalidade de agregar e aperfeigoar, fungdes
desenvolvidas pelo setor de Expedicdo, fizeram parte da minha rotina, como
analises de percentual, emissao de CTe (conhecimento de transporte eletronico),
Manifesto, Monitoramento de Veiculos e relatérios, além de atendimento direto ao
cliente.

Sistema ERP / TMS- Sislog.

¢ Transportadora Figueiredo - de junho/2009 a 08 de margo/ 2012.

Auxiliar Logistico

Contato direto com responsaveis pela distribuicdo e recebimento de cargas de
grandes empresas como ArcelorMittal, Gerdau, Plantar e Saint-Gobain.

Designar aos motoristas, local de carregamento de acordo com sua localidade,
evitando deslocamento desnecessario e otimizando tempo de atendimento ao
cliente.

Controles internos (faturamento, fechamento de viagem) intercalados dentro da
atividade principal (logistica), dando suporte a outras areas dentro da empresa.
Sistema ERP - STM Cargas e Roteirizagdo Onix Sat.



