74277 CAMNTANN SN

Endereco: Rua Pedrinhas de itapud, 120 apt 202 Itapua
Cep: 41.630-437 Salvador-Ba
Tel: (071) 99952-2986 , 99219-0414 (whatsapp)
e-mail: tgoss82@gmail.com
https://www.linkedin.com/in/tiago-santana-santos-72098531/

OBJETIVO:
Selecdo em vaga mencionada de Assistente Técnico

DADOS PESSOAIS:

Nacionalidade: Brasileiro

Natural: Salvador-Ba

Data Nasc: 02/12/1982

Estado Civil: Casado (Uniao Estavel com uma Filha de 4 anos)
Escolaridade: Graduacao Superior (concluido em 2018.1) - Direito

“Cordialidade e Persisténcia sao caracteristicas”

Atuacdo profissional na sua maior parte em area administrativa, com boa dic¢ao, Leitura, digitacédo,
comunicéo, feedback a Gestao, relatorios gerenciais, contatos com fornecedores, contatos com Convénios,
boa afinidade com tecnologia, bom nivel de conhecimentos gerais, conhecimentos especificos (xml,
manipulacao, tags, codigos, tabelas AMB, TUSS, TISS, brasindice, Simpro, tabelas de dominio), recurso de
glosas, faturamento eletrénico, conhecimento em legislagéo,etc.

LINGUAS:

Portugués: nivel avancado

Inglés: nivel basico

CURSOS:

=Informatica (Windows, Word, Excell, Visio e Internet) - Sttanford

=Fidelizacado de Clientes através de Qualidade no Atendimento - Asheb- BA e CPI
=Etiqueta no Trabalho, Atendimento ao Cliente e 5S - Asheb-BA

=Informatica (Manutencéo de Micro) - Real & Dados

=Informatica (Redes de Computadores) - Real & Dados

=Tecnicas de Apresentagdo Corporativa - Universidade Dasa S/A

=Departamento pessoal e rotinas trabalhistas - Falcons Consultoria S/A

= Inteligéncia Emocional e Profissional - Avance Coaching

EXPERIENCIAS PROFISSIONAIS:

GEM ASSIST MEDICA ESP - CLINICA AMO: Contas médicas de janeiro de 2015 até a presente data.
GRUPO MEDDI — MULTIMAGEM - Recepcionista de Julho de 2014 até Janeiro de 2015
DIAGNOSTICOS DA AMERICA - IMAGE MEMORIAL S/A: Recepcionista, Aux de Faturamento, Assistente
Administrativo e Auditor de Margo de 2004 a Janeiro 2014.

HOSPITAL DA BAHIA: Recepcionista de Julho de 2006 a Outubro de 2007.

CPI CLINICA PEDIATRICA ITAIGARA: Recepcionista e Aux. Administrativo

de Marco de 2001 a Junho de 2004.

PRESTACAO DE SERVICOS:

ARENA FONTE NOVA: Orientador e Controle de acesso nos eventos eventualmente.
UFBA: Prestacao de servicos como Fiscal de Prova na Olimpiada Brasileira de Matematica.
CESPE: Prestagéo de servicos como Fiscal de Prova eventualmente.

Fundacéo Carlos Chagas: Prestac&o de servicos como Fiscal de Prova eventualmente.
ISBA: Prestacéo de servicos como Fiscal de Prova eventualmente.

FORUM RUY BARBOSA (42 Vara de Familia):Mensageiro e Digitador de Setembro de 1999 & Fevereiro de
2001.

REFERENCIAS PESSOAIS:

Eduardo: 3393-0763

Cione Oliveira: (75) 98132-0941

REFERENCIAS PROFISSIONAIS:

Sueli Neri (Coord. na CPI - AMO): 3360-1862 ou 8862-9498

Luciana Veloso (Coord. na CPI e Hospital da Bahia): 8816-2802 ou 8146-8814

Viviane Camelier (Coord. No Image Memorial): 8199-5323 ou 9139-2529
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